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1 INLEDNING

1.1 ALLMANT

Sakerhetstjanster bestar av ett antal tjanster som samverkar for att pa ett sakert satt hantera
patientinformation. Systemet fungerar som en lank mellan olika vardsystem (exempelvis NPO
och Pascal), dar huvuduppgiften &r att tillgodose dessa anslutna system med saker autentisering
och hantering av patientuppgifter. Systemet ar utformat for att hantera patientuppgifter enligt
patientdatalagen (PDL). Lagen tillampas vid vardgivarens behandling av personuppgifter inom
halso- och sjukvarden.

1.2 HANDBOKENS MALGRUPP

Handboken vénder sig till administratorer, forvaltare/driftspersonal och medarbetare som
behdver administrera och konfigurera tjanster samt hantera patientrelationer, samtyckesintyg
och spérrar.

1.3 KONVENTIONER | HANDBOKEN

| detta dokument finns vissa typografiska markeringar for att klargora instruktioner. Dessa bor
tolkas enligt foljande:

Markering Beskrivning ‘

Fet Ord och tecken i fet stil representerar termer fran systemet,
till exempel knappar, lankar och falt.

Kursiv Ord och tecken i kursiv stil representerar hanvisningar till
avsnitt, vyer och menyalternativ.

Vyer i systemet ndmns inom citattecken, till exempel "Visa
regeluppsattning”.

[Ref nr] Referensangivelse
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1.4 SAKERHET

Sékerhetskraven innebar att alla handelser i systemet loggas. Medarbetaren &r alltsd ansvarig for
det som gors i systemet under tiden medarbetaren &r inloggad.

1.5 ATT ARBETA | EN WEBBLASARE

Anvand inte webblasarens knappar for att bladdra framat/bakat i vyerna. Anledningen &r att om
dessa knappar anvands kan varden som angivits i vyn forsvinna eller om sékningar gjorts i
tidigare vyer ar dessa inte langre aktuella. Om detta uppstar visar webblasaren en sida om att
vyn inte l&ngre &r aktuell.

Av samma anledning ska inte webblasarens funktion anvandas for att uppdatera vyn nar nagon
form av registrering sker.

1.6 BEHORIGHET

For att anvanda systemet maste medarbetaren ha en registrerad behdrighet i HSA.
Administratérerna skapar regler som styr atkomsten till informationen i systemet. Nar
medarbetaren loggar in skapas ett sa kallat SAML-intyg som innehaller de egenskaper som
medarbetaren har.

Medarbetarens behdrighet i systemet styrs av medarbetaruppdrag. Ett medarbetaruppdrag knyts
till en eller flera egenskaper. Nar medarbetaren loggar in i systemet ges mojlighet att valja ett
medarbetaruppdrag om medarbetaren har fler &n ett.

Om en medarbetare saknar behorighet till nagon av tjansterna visas texten “Behdrighet saknas™.
Menyn Hjalp visas oavsett behdrighetsniva.

1.7 WEBBGRANSSNITTETS UPPBYGGNAD

Webbgranssnittet bestar av tre delar:

1. Entoppmeny med allman information
2. Meny for funktionsval
3. Utrymme for vyer och meddelanden beroende pa funktionsval

Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 6/74
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S'akerhetstj 'a'mster Registered Anders Andersson (SE13812415051), Administration Barn- och ungdomsmedicinsk mottagning exempel Landsting
1 Byt uppdrag Logga ut

Patientrelation  Valkommen
et
T
et
Hislp

For din sakerhet, glm inte att logga ut nar du vill avsluta.

Vy 1: Webbgranssnittets uppbyggnad.

Toppmenyn (1) innehaller féljande lankar: Byt uppdrag (dar medarbetaren byter sitt aktuella
uppdrag) och Logga ut. Ovanfér menyn presenteras medarbetaren samt det aktuella
uppdragsvalet.

Huvudmenyn (2) visar de tjanster som medarbetaren och det aktuella medarbetaruppdraget ger
behorighet till. Varje meny kan expanderas sa att menyutgangarna blir synliga for respektive
tjanst. Tjansterna presenteras vid interaktion i utrymmet for vyer (3).
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1.8 TERMER OCH BEGREPP

Term/begrepp Foérklaring

HSA

Forfattare: CGI
Dokumentéagare: Inera

Halso- och Sjukvardens Adressregister

Det ar en elektronisk katalog som
innehaller kvalitetssakrade uppgifter om
personer, funktioner och enheter i
Sveriges kommuner, landsting och
privata vardgivare.

ldP

Identity Provider (autentiseringstjanst)

Inaktiv vardenhet

En inaktiv vardenhet &ar en vardenhet
som inte anvands. Vardenheten kan vara
inaktiv da den, exempelvis, inte har borjat
géalla an eller om den har passerat sitt
bestamda slutdatum for anvandning.

NPO

Nationell Patientdversikt

Behoriga vardgivare kan, med samtycke
fran patient, ta del av journalinformation
som har registrerats pa andra landsting,
kommuner eller privata vardgivare.

Patient

Kan anges pa formatet
AAAAMMDDNNNN, AAMMDD-NNNN
eller AAMMDD+NNNN

PDL

Patientdatalagen

Lagen tillampas vid vardgivarens
behandling av personuppgifter inom
halso- och sjukvarden. Syftet med PDL
ar att tillgodose patientsakerhet.

SITHS

SITHS ar en nationell 16sning for saker IT
i halso- och sjukvarden

SP

Service Provider (tjansteleverantor)
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1.9 REFERENSER

Referens Nr  Titel Kéallh&nvisning

Ref 1 Socialstyrelsens termbank http://socialstyrelsen.iterm.se/
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2 ANVANDNING AV SYSTEMET

Kapitlet innehaller beskrivningar och tillvagagangssatt till tjansterna som anvands av
vardpersonal/systemadministratorer vid utfardande av patientrelationer, samtycken och
administration av sparrar.

2.1 AUTENTISERING

Autentiseringstjansten har som uppgift att tillgodose séker inloggning av medarbetare till
vardsystem. Denna inloggning kan ske antingen med SITHS-kort eller med engangslosen.
Tjansten innehaller en ”Single Sign-On” (SSO) funktionalitet som gor att en medarbetare endast
behover logga in en gang for att bli inloggad automatiskt i ett andra system. Dessa system kan
exempelvis vara NPO, Pascal eller andra nationella vardtjénster. Systemet anvander en “’Single
LogOut” funktion niar medarbetaren loggar ut. Den fungerar pa liknande sétt som SSO. SLO
genomfor istallet en koordinerad utloggning mot andra system, dar medarbetaren &r inloggad.

Det innebar att medarbetaren endast behdver genomfora en inloggning for att vara inloggad pa
ett flertal system och endast en utloggning for att logga ut fran alla system som dar
medarbetaren varit inloggad.

Medarbetaruppdragen kan ha olika behérigheter. Las mer om behdrigheter i 1.6 BEHORIGHET.

Medarbetaren kan byta uppdrag efter inloggning genom att klicka pa Byt uppdrag i
toppmenyn.

2.1.1 Loggain med SITHS-kort

1. Sattin SITHS-kortet i kortlasaren. Oppna webbléisaren och ange adressen till
webbgranssnittet.

2. Ange PIN-koden for SITHS-kortet i autentiseringsrutan. Klicka darefter pa knappen
Jag identifierar mig. Sidan "Vy 2: Valj medarbetaruppdrag ” visas.

Vilj medarbetaruppdrag
A Namn Vardenhet Syfte Vardgivare
Teknisk Systemadministratér SLL Admin Administration Stockhptlns lans
landsting
Teknisk Systemadministratér VLL SE333-Admin Administration SE333-VLL

Vy 2: Valj medarbetaruppdrag

Inera AB Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 10/74
Ostgotagatan 12 info@inera.se 556559-4230

118 93 Stockholm www.inera.se
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3. Kilicka pa ett presenterat uppdrag for att fortsatta.
a. Har presenteras enbart aktiva medarbetaruppdrag, alltsd uppdrag pa vardenheter
som &r aktiva.
b. Det finns tva undantag till nar sidan “Vy 2: Valj medarbetaruppdrag ” inte visas
och det ar:

i. Medarbetaren har bara ett uppdrag vilket da valjs automatiskt.

ii. Medarbetaren &r redan inloggad och har en aktiv session (t.ex. om
medarbetaren forst loggar in i NPO och darefter i samma webblasare
startar Sakerhetstjansters webbgranssnitt). Det uppdragsval som
gjordes vid forsta inloggningen anvands automatiskt vid efterféljande
inloggning (SSO).

4. Inloggningen till webbgréanssnittet ar klart.

| webbgranssnittet galler generellt att endast de knappar eller funktioner som medarbetaren har
behorighet till visas och de dvriga funktionerna doljs. Vid osakerhet pa vilket uppdrag som ger
rattighet till vad, prova att forst logga ut och darefter logga in igen i webbgranssnittet med nagot
annat tdnkbart uppdrag. Behorigheten styrs med hjélp av de uppdrag som ar kopplat till SITHS-
kortet och dessa hamtar systemet fran HSA. Om behdrighet till ndgon funktion saknas, kontakta
HSA-support eller motsvarande for att lagga till de uppdrag och behérigheter som behovs.

2.1.2 Engangslosen
Medarbetare med registrerad behorighet i HSA kan logga in med hjalp av enganglésen. Kraven
ar att medarbetaren har en mobiltelefon kopplad till sin HSA och en systemroll som innehaller
”BIF;SMS”. Tjansten kraver att medarbetarens konto ar giltigt och upplast.

Inlogg for engangslosen

Personnummer *
|Fe'5-:nnum-*'—:r |

PIN-kod *

| Begar engangslasen |

Byt PIN-kod
Jag har gldmt min PIN-kod

Jag har ingen PIN-kod. Begar en PIN-kod

VYy 3: Inlogg fér engangslésen

Inloggning med engangsldsen sker i tva steg, dar systemet forst validerar medarbetaren utifran
det personnummer eller samordningsnummer som angivits i inloggningsbegaran. Om de
angivna uppgifterna ar korrekta, kommer ett engangslésen skickas till medarbetarens
registrerade mobiltelefon. Genom att ange detta engangslosen bekraftar medarbetaren sin
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inloggning och blir vidareskickad till sidan for uppdragsval (eventuellt skickad direkt till
systemet om medarbetaren endast har ett uppdragsval).

Om en medarbetare anger fel PIN-kod fyra ganger resulterar detta i att kontot kopplad till
personnumret eller samordningsnumret blir Iast. Ett konto kan Iasas upp av behériga
administratorer.

En medarbetare som har en ogiltig PIN-kod kan begéra en ny. Efter att medarbetaren har erhallit
den nya PIN-koden, maste den andras for att en autentisering ska kunna genomforas. Om
medarbetaren forsoker logga in med den erhallna PIN-koden, navigerar systemet automatiskt till
sidan for byte av PIN-kod och meddelar att koden maste bytas.

Formatet for den nya PIN-koden skall innehalla en valfri teckenkombination som
overensstammer med: a-6, A-O och 1-9.

2.1.2.1 Loggain med engangsldsen
1. Fylli uppgifterna i formularet.
a. Personnummer — Medarbetarens personnummer eller samordningsnummer
som &r kopplat till kontot.

b. PIN-kod — Medarbetarens unika PIN-kod.
2. Om uppgifterna stammer skickas ett engangslosen till medarbetarens mobiltelefon.
Sidan "Vy 4: Skriv in ditt engangslosen " visas.

Inlogg for engangsldsen

Var god att bekrifta din inloggning med att skriva in det
ldsenord som skickades via SMS till din mobiltelefon.

Skriv in ditt engéngslisen *

||||||

Vy 4: Skriv in ditt engangslosen

3. Ange det engangslésen som skickades och klicka pa knappen Bekrafta. Genom att
ange detta engangslosen bekraftar medarbetaren sin inloggning.

2.1.2.2 Byt PIN-kod

En medarbetare kan byta sin PIN-kod. Medarbetare som har begart en ny PIN-kod maste byta
den nya koden innan autentisering till systemet ar mgjlig.

1. Klicka pa lanken Byt PIN-kod.

Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 12/74
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Sidan "Vy 5: Byt PIN-kod " visas.

Byt PIN-kod

Fyll i uppgifterna nedan for att byta din PIN-kod.
Personnummer *
|Fe'9-:|'||'|u|'|'|"'er |
p Nuvarande PIN-ked *

My PIM-kod *

Upprepa PIN-kod *

Byt PIN-kod

Ga tillbaka till inloggningssidan.

Vy 5: Byt PIN-kod

2. Fylli uppgifterna i formularet.

c. Personnummer — Medarbetarens personnummer eller samordningsnummer
som ar kopplat till kontot.

d. Nuvarande PIN-kod — Medarbetarens befintliga PIN-kod som skall bytas.

e. Ny PIN-kod — Medarbetaren véljer sjalv en ny PIN-kod. Koden skall innehalla
en valfri kombination av foljande tecken: a-6, A-O och 1-9. PIN-koden méste
besta av minst 6 tecken och maximalt 10 tecken.

f.  Upprepa PIN-kod — Verifiering av den nya PIN-koden.

Klicka pa knappen Byt PIN-kod.

Ett bekraftelsemeddelande visas 6verst pa sidan.

Navigera tillbaka till inloggningssidan genom att klicka pa lanken Ga tillbaka till
inloggningssidan. Folj sedan instruktionerna for inloggning med engangslosen som
beskrivs i avsnitt 2.1.2 Engangslosen.

gk w

2.1.2.3 Begar PIN-kod

En medarbetare med en ogiltig PIN-kod kan begéra en ny. Den nya PIN-koden skickas till
medarbetarens mobiltelefon, via SMS avisering.

Gor sa har for att begara en PIN-kod:

1. Klicka pa lanken Jag har ingen PIN-kod. Begar PIN-kod.
Sidan "'Vy 6: begar PIN-kod ” visas.

Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 13/74
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Begar PIN-kod
Om detta &r férsta gangen du loggar in med engangsldsen
s& behdver du en PIN-kod kopplat till ditt perscnnummer.

Personnummer *
|Pe'2-:nnumn'er |

| Begar PIN-ked |

Ga tillbaka till inlogeningssidan.

VY 6: begar PIN-kod

N

Skriv in det personnummer eller samordningsnummer som kontot &r registrerat till.

3. Klicka pa knappen Begéar PIN-kod. En ny PIN-kod skickas till medarbetaren med det
angivna personnumret eller samordningsnumret.

4. Navigera tillbaka till inloggningsmenyn med lanken Ga tillbaka till inloggningssidan

och darefter till sidan for byte av PIN-kod.

2.1.2.4 Aterstallning av PIN-kod

En medarbetare som har glomt sin PIN-kod kan begéra en ny. Vid begéaran raderas den gamla
PIN-koden och en ny skickas till medarbetarens mobiltelefon, via SMS avisering.

Gor sa har om du glomt din PIN-kod:

1. Klicka pa lanken Jag har glomt min PIN-kod.
Sidan “Vy 7: Aterstallning av PIN-kod ” visas.

Har du glomt din PIN-kod?

Ange ditt personnummer nedan. En ny PIN-kod kemmer att skickas ut.

Personnummer *
|F”:'E-3I'|I'ILIr'|'|IT-%I' |

| Begar ny PIN-kod |

Ga tillbaka till inloggningssidan.

Vy 7: Aterstéllning av PIN-kod

2. Ange det personnummer eller samordningsnummer som ar kopplat till medarbetaren
som glomt sin PIN-kod.
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3. Kilicka péa knappen Begéar ny PIN-kod. En ny PIN-kod skickas till medarbetaren med
det angivna personnumret eller samordningsnumret.

4. Klicka pa lanken Ga tillbaka till inloggningssidan och navigera sedan till sidan for
byte av PIN-kod. Ange den PIN-kod du fick och vélj en ny PIN-kod.

2.1.3 Byt uppdrag
En medarbetare kan byta sitt aktuella medarbetaruppdrag genom att klicka pa lanken Byt
uppdrag i toppmenyn. Nar en medarbetare klickar pa lanken sker dven en utloggning som
avslutar medarbetarens session med det tidigare uppdraget. Nér ett uppdrag sedan &r valt sker en
automatisk inloggning igen med det nya uppdraget.

1. Klicka pa knappen Byt uppdrag i toppmenyn.
Sidan "Val av uppdrag” visas.

2. Klicka pa ett nytt uppdrag for att fortsatta. Medarbetaren loggas in igen med det nya
uppdraget.

2.1.4 Loggaut
Vid fardigt arbete ar det rekommenderat att en medarbetare loggar ut och stdnger webbl&saren,
for att pa ett sakert satt avsluta. Vid utloggning sa bryts den aktiva SSO-sessionen, vilket
innebar att medarbetaren blir utloggad fran samtliga system medarbetaren har varit inloggad i
(och som ingar i federationen). En medarbetare loggar ut genom att klicka pa lanken Logga ut i
toppmenyn.

1. Klicka pa lanken Logga ut i toppmenyn.
Sidan "Du dr utloggad” visas. SSO-session invalideras och vid nésta inloggning i
systemet far medarbetaren pa nytt valja uppdrag (om medarbetaren har mer an ett
uppdrag).

2. Stang ner webbsidan efter utloggningen. Ta ut SITHS-kortet ur kortlasaren nar
arbetsplatsen lamnas for att pa ett sékert satt avsluta arbetet.

Kom ihag...

¢ Om medarbetaren istallet for att logga ut endast stdnger ned webbl&saren dr SSO-
sessionen fortfarande aktiv till dess att sessionstiden automatiskt gar ut.

e Om utloggning inte sker och medarbetaren lamnar sitt SITHS-kort i kortlasaren kan en
obehdrig person anvénda sig av systemets webbgréanssnitt och andra anslutna system.

e Om medarbetaren &r inaktiv behdver medarbetaren pa nytt gora ett uppdragsval.

Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 15/74
Ostgotagatan 12 info@inera.se 556559-4230

Inera AB
118 93 Stockholm www.inera.se




Anvandarhandbok Forfattare: CGI Senast andrad
Nationella Sékerhetstjanster Dokumentéagare: Inera 2016-10-25
Version: 2.14

o
INera

LANDSTING OCH REGIONER
I SAMVERKAN FOR E-HALSA

2.2 PATIENTRELATION

Syftet med patientrelationstjansten &r att administrera respektive intyga att hélso- och
sjukvardspersonal har en patientrelation till patienten.

For att fa tillgang till uppgifter om en patient kraver PDL att en patientrelation finns mellan
patient och medarbetare inom halso- och sjukvard. En patientrelation kan antingen vara
personlig for den som registrerar den eller for den som begért en registrering av en
patientrelation.

Behdrig medarbetare kan:

Registrera en patientrelation

Soka patientrelationer

Aterkalla patientrelation

Makulera patientrelation

Se antalet aktiva patientrelation

Soka fram antalet registrerade patientrelationer under ett datumintervall

Aterkallning anvands da patient sjalv vill aterkalla en befintlig patientrelation.
Makulering anvands enbart da en patientrelation blivit felaktigt registrerad.

Foljande atgarder/handelser i patientrelationstjansten loggas och utgor underlag for uppfoljning:

e Registrera en patientrelation
o Aterkalla patientrelation
e Makulera patientrelation

2.2.1 Registrera patientrelation
Gor sa har:

1. Klicka pa Registrera i menyn for Patientrelation.
Vyn "Vy 8: Registrera patientrelation ” visas.
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Registrera patientrelation

Patient 191212121212 {Anders Andersson)
Begird av SE165565968202-3PBD {Petter Larsén)

Hamta uppgifter

Gildg t.o.m 2012-12-20

[ Registrera patientrelation ]

Vy 8: Registrera patientrelation

2. Ange uppgifter for patientrelationen som ska registreras. Féltet Patient &r obligatoriskt.

Anges inget i faltet Begard av hamtas automatiskt vérdet for den inloggade
medarbetaren.
a. Patient — Kan vara personnummer eller samordningshnummer.

b. Begard av — Personnummer eller HSA-id for den vardpersonal som ska fa
patientrelation till patienten.

Klicka pa knappen Hamta uppgifter.
Ange slutdatum for hur lange patientrelationen ska vara giltig.
a. Giltigt t.o.m — Slutdatum for patientrelationens giltighet.
Anges pa format AAAA-MM-DD.
Slutdatum anges eller valjs fran kalendern och kan inte vara i datid.
5. Klicka pa knappen Registrera patientrelation.
En bekréftelsedialog med information om patientrelationen visas.
6. Bekrafta och spara genom att klicka pa knappen Spara.
7. Ett bekraftelsemeddelande visas 6verst pa sidan.

Hw

2.2.2 SOk patientrelationer

Funktionen tillgodoser mojligheten till att soka pa en patients patientrelationer och vélja om
sokningen ska filtreras pd en medarbetare. Om endast patient anges, visas en tabell med
patientens patientrelation till alla medarbetare. Om sdkningen inkluderar en medarbetare, visas
en tabell med patientens alla patientrelationer som &r knutna till just den angivna medarbetaren.
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GOr s& har:

1. Klicka pa Sok i menyn for Patientrelation.
Vyn “Vy 9: Sok patientrelationer ” visas.

5ok patientrelationer
Patient 191212121212 {Anders Andersson)

Giller for medarbetare Personnummer / HSA-id

Visa patientrelationer ] [TIwisa sven oeiltiea patientrelationer

M4 4 1-3avd »

~ \
Patient Gdller for medarbetare Giltig fr.o.m - t.o.m Status Detaljer
191212121212 Sven Svensson 2013-04-11 - 2013-04-1% Alctiv
191212121212 Nils Bengtsson 2013-04-11 - 2013-04-12 Alctiv
191212121212 Eril Stefansson 2013-04-12 - 2013-04-15 Alctiv

s -

Vy 9: Sk patientrelationer

2. Ange uppgifter for att filtrera sokningen. Féltet Patient &r obligatoriskt.
a. Patient — Kan vara personnummer eller samordningsnummer.
b. Medarbetare — Personnummer eller HSA-id for den vardpersonal som har en
patientrelation till patienten.
c. Markera om stkningen ska visa ogiltiga patientrelationer.
En patientrelation ar ogiltig om den blivit aterkallad, makulerad eller om
slutdatumet for giltighetstiden har gatt ut. 1 de fall giltighetstiden har passerats
ar status for Patientrelationen “Ej aktiv”.
3. Klicka pa knappen Visa patientrelationer.

2.2.2.1 Visadetaljerad patientrelation

For att fa se all information som registrerats om en patientrelation kan medarbetaren vélja att se
detaljer om den valda patientrelationen. Om patientrelationen ar aterkallad visas dven uppgifter
om aterkallandet.

GOr s& har:

1. Utfor steg 1-2 i avsnitt 2.2.2 SOk patientrelationer.
2. Klicka pa pilen for att se detaljer om den patientrelation som ska visas.Vyn “Vy 10:
Uppgifter gallande patientrelation ” visas.
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Uppgifter gallande patientrelation

Status Aktiv

Patient Anders Andersson (1912121212132)

Giller fér medarbetare Alvi Palm (TSTH265594230-10R3074)

Galler fér vardenhet Operation3 (SE111-Operation3)

Galler fér vardgivare Jamtlands lans landsting (SE111-JLL)

Tidsbegransning 2014-10-02 - 2014-10-04

Begard av Alvi Palm (TST5565594230-10R3074)

Registrerad 2014-10-02 av Alvi Palm (T5T5565594230-10R3074)

| Tillbaka | Makulera patientrelation | | Aterkalla patientrelation |

Vy 10: Uppgifter gallande patientrelation

En patientrelation gar inte att &ndra. Om patientrelationen ar felaktig maste en ny patientrelation
registreras. Den felaktiga ska da makuleras.

2.2.2.2 Aterkalla patientrelation

En patient kan begéra att fa sin patientrelation aterkallad. Patientrelationen forlorar da sin
giltighet.

Gor s har:

Utfor steg 1-2 i avsnitt 2.2.2 Sok patientrelationer.

Vélj den patientrelation som ska aterkallas och klicka pa pilen for att visa detaljer.

Klicka pa knappen Aterkalla patientrelation.

En bekréftelsedialog med information om patientrelationen visas. Ange orsak till

aterkallningen i fritextfaltet.

5. Bekréafta aterkallningen genom att klicka pa knappen Spara. Meddelandetext visas att
patientrelationen ar aterkallad.

6. |tabellen med sokresultatet visas i kolumnen “Status ” att patientrelationen &r

aterkallad. Se "Vy 11: Sokresultat aterkallad patientrelation ”.

rpODNDPE

Stk patientrelationer
Patient 191212121212 (Anders Andersson)

Giller for medarbetare Personnummer / HSA-id

| Visa patientrelationer | Yisa dven ogiltiga patientrelationer
I ~
Patient Galler for medarbetare Giltig fr.o.m - t.o.m Status Detaljer
191212121212 Alvi Palm 2014-10-02 - 2014-10-04 Alktiv
M 4 1lavl » M
L J

Vy 11: Sokresultat aterkallad patientrelation
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2.2.2.3 Makulera patientrelation
Det finns mojlighet att makulera en felaktigt registrerad patientrelation.

GOr sa har:

1. Utfor steg 1-2 i avsnitt 2.2.2 SOk patientrelationer.

2. Vilj den patientrelation som ska makuleras och klicka pa pilen for att visa detaljer. Vyn

"y 11: Sokresultat aterkallad patientrelation” visas.

Klicka pa knappen Makulera patientrelation.

En bekraftelsedialog med information om patientrelationen visas. Ange orsak till

makuleringen i fritextfaltet.

5. Bekrafta makuleringen genom att klicka pa knappen Spara. Meddelandetext visas att
patientrelationen ar makulerad.

6. | tabellen med sokresultatet visas i kolumnen “Status ” att patientrelationen &r
makulerad.

3.
4.

2.2.3 Status patientrelationer
Funktionen forser anvandaren med information om det totala antalet aktiva patientrelationer
som finns registrerade.

Anvandaren kan &ven soka fram antalet registrerade patientrelationer under en vald tidsperiod.
Observera att denna sokning inte tar hansyn till patientrelationer som har blivit borttagna fran
databasen.

For att soka fram antal registrerade patientrelationer under en tidsperiod, gor sa har:

1. Klicka pa Status i menyn for Samtycke.
Vyn ”Vy 12: Status Patientrelation ” visas.

Status Patientrelation

Totalt antal aktiva Patientrelationer: 4

Fran: Till:

Vy 12: Status Patientrelation

1. Klicka i datumfalten Fran/Till for att vélja onskad tidsperiod. Nar bada ar ifyllda
kommer resultatet att visas. Vyn “Vy 13: Sokresultat registrerade patientrelationer
visas.

2
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Status Patientrelation

Totalt antal aktiva Patientrelationer: 4

Fran: Till:
2015-05-11 2015-05-12

Antal Patientrelationer registrerade under vald period: 4

Vy 13: Sokresultat registrerade patientrelationer

2.3 SAMTYCKE
Samtyckestjansten lagrar samtyckesintyg.

Enligt PDL maste ett samtycke finnas registrerat for att en vardgivare ska fa tillgang till en
patients vardinformation. Detta galler mellan halso- och sjukvardsorganisationer.

Behdorig medarbetare kan:

Registrera samtycke

Soka efter samtycke

Aterkalla samtycke

Makulera samtycke

Se antalet aktiva samtycken

Soka fram antalet registrerade samtycken under ett datumintervall

Nogk~wd

Aterkallning anvands da patient sjalv vill &terkalla ett befintligt samtycke. Makulering anvénds
enbart da ett samtycke blivit felaktigt registrerad.

Foljande atgarder/handelser i samtyckestjansten loggas och utgér underlag for uppféljning:

8. Registrera samtycke
9. Aterkalla samtycke
10. Makulera samtycke

2.3.1 Registrera samtycke

Ett registrerat samtycke galler i en viss tid, tills det aterkallas eller tills det makuleras. En patient
kan ge samtycke till flera olika vardgivare, i detta fall registreras ett samtycke per vardgivare.
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Ett samtycke kan registreras som nddsituation eller som ett samtycke som patienten gett sitt
aktiva medgivande till. Funktionen Nodsituation anvands da situationen &r akut och en patient
inte har mojlighet att ge sitt aktiva samtycke.

GOr s& har:

1. Klicka pa Registrera i menyn for Samtycke.
Vyn "V 14: Registrera samtycke for atkomst till patientuppgifter fran andra
vardgivare ” visas.

Registrera samtycke for atkomst till patientuppgifter fran andra vardgivare
Patient 191212121212 {Anders Andersson)
Begird av 198103269299 {Petter Larsén)

Hamta uppgifter

Samtycket giller vardenhet:| NPO testkort E|

Samtycket géller far:
© Endast for begdraren

© All behérig personal pa vardenhet

Giltig fr.o.m:  2012-12-07 | to.m: 2012-12-14

Nédsituation M&dsituation fareligger.
Patientens samtycke kan inte

inhdmtas nu.

[ Patienten ger samtycke ] Om patientens medgivande finns.

Du far bekrifta uppgifterna i ndsta steg innan samtycket registreras.

Vy 14: Registrera samtycke for atkomst till patientuppgifter fran andra vardgivare

2. Ange uppgifter for samtycket som ska registreras. Falten Patient, Samtycket galler
vardenhet, Samtycket géller for och datumfalten &r obligatoriska.

a. Patient — Kan vara personnummer eller samordningsnummer pa patient.

b. Begard av — Personnummer eller HSA-id for den vardpersonal som har begart
samtycket.

c. Samtycket galler vardenhet — En eller flera vardenheter listas utifran
medarbetaruppdrag funna utifran informationen i faltet Begard av. Har
presenteras enbart aktiva vardenheter.

d. Samtycket galler for — Vélj vilka medarbetare samtycket ska galla for.
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3.

4.

5.

e. Giltig fr.o.m. — Startdatum for samtyckets giltighet
Anges pa format AAAA-MM-DD.
Startdatum kan anges eller viljas fran en kalender som 6ppnas och far inte vara
i datid.
f. Giltig t.o.m. — Slutdatum foér samtyckets giltighet.
Anges pa format AAAA-MM-DD.
Slutdatum anges eller valjs fran kalender och kan inte vara i datid.
Klicka pa knappen Nodsituation eller knappen Patienten ger samtycke.
Knappen Ndédsituation anvands ndr nddsituation foreligger och ett samtycke inte kan
ges av patienten och knappen Patienten ger samtycke klickas om patienten kan ge sitt
samtycke.
En bekréftelsedialog visas dar samtyckets information visas och dar den ska bekraftas
genom att klicka pa knappen Spara.
Ett bekraftelsemeddelande visas 6verst pa sidan.

2.3.2 SOk samtycke

Det gar att soka pa en patients samtliga samtycken eller att soka pa en patients samtycken i
kombination med medarbetare eller vardenhet. Om endast personnummer eller
samordningsnummer till patient anges, visas tabell med patientens samtliga samtycken hos
berdrd vardgivare. Om medarbetaren har angivit en patient och en medarbetare, visas en tabell
dar patientens kopplade samtycke till medarbetaren presenteras.

Gor s har:

1.

Klicka pa Sok i menyn for Samtycke.
Vyn “Vy 15: Sok samtycke och nédoppning for direktatkomst ” visas.

Sok samtycken och noddppning for direktatkomst

Patient 191212121212 {Anders Andersson)

Giller fér medarbetare Personnummer / HSA-id

Giller far vardenhet HSA-id

Visa samtycken [T visa aven ogiltiga samtyckesintye

e Y
Patient Typ Gdller for Pers./Vard. Giltig fr.o.m - t.o.m Status Detaljer
191212121212 Médsituation  IVA Vardenhet 2013-04-12 - 2013-04-1% Alctiv
191212121212 Samtycke Alma Borg Personligt 2013-04-12 - 2013-04-1% Alctiv

] 4 12av? »

VYy 15: Sok samtycke och nédoppning for direktatkomst

2. Ange uppgifter for att filtrera sokningen. Faltet Patient &r obligatoriskt.
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a. Patient — Kan vara personnummer eller samordningsnummer.
b. Medarbetare — Personnummer eller HSA-id for den vardpersonal som
samtycket galler for.
c. Vardenhet — Anges for att filtrera vardenhet som samtycket géller for.
3. Markera om sékningen ska visa ogiltiga samtycken.

Ett samtycke ar ogiltigt om det blivit aterkallat, makulerat eller om slutdatumet for
giltighetstiden har passerats. | de fall giltighetstiden inte har intraffat eller har passerats
ar status for Samtycket ”Ej aktiv”.

4. Klicka pa knappen Visa samtycken.
Tabellen for sokresultat visas nertill i vyn "Vy 15: Stk samtycke och nédéppning for
direktatkomst .

2.3.2.1 Visa detaljerat samtycke

For att se detaljerad information om ett samtycke kan medarbetaren vélja att se detaljer om det
valda samtycket.

GOr sa har:

1. Utfor steg 1-4 i avsnitt 2.3.2 SOk samtycke.
2. Klicka pa pilen for att se detaljer om det samtycke som ska visas.
Vyn "Vy 16: Uppgifter gallande samtycke " visas.

Uppgifter gdllande samtycke

Status Aktiv

Patient Anders Andersson (191212121212)

Typ Samtycke

Géller far medarbetare All behirig personal pa vardenhet

Giller far vardenhet MPO testkort (Proj-NPO-3P3T)

Giller fir vardgivare MPO_SE {Proj-NPO-3P3C)

Tidsbegransning 2012-12-07 - 2012-12-14

Begdrd av Petter Larsen (SE165565968202-3FED)

Registrerad 2012-12-07 av Petter Larsén (SE165565%68202-3PED)
[ Makulera samtyckesintyg ] [Aterkalla samtyckesintyg

Vy 16: Uppgifter gallande samtycke

Ett samtyckesintyg gar inte att &ndra. Om samtyckesintyget ar felaktigt maste ett nytt
samtyckesintyg registreras. Det felaktiga samtyckesintyget ska da makuleras.

2.3.2.2 Aterkalla samtyckesintyg

Ett samtycke som inte ska vara giltigt langre kan aterkallas. Endast ett samtycke kan aterkallas
at gangen.
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Gor sa har:
1. Utfor steg 1-4 i avsnitt 2.3.2 S6k samtycke.
2. Valj det samtycke som ska aterkallas och klicka pa pilen for att visa detaljer.
3. Klicka pa knappen Aterkalla samtyckesintyg.
4. En bekraftelsedialog visas med information om samtycket. Ange dar orsaken till

aterkallandet i fritextfaltet.
5. Bekrafta aterkallandet genom att klicka pa knappen Spara.
Meddelandetext visas att samtycket ar aterkallat.

6. |tabellen sokresultat visas i kolumnen Status " att samtyckesintyget &r aterkallat. Se

“\ly 17: Sokresultat aterkallat samtycke .

Patient Tvp Galler for Pers./Vard. Giltig fr.o.m - t.o.m Status Detaljer

L] 4 1-1avl »

191212121212 Samtycke Anders Anderszon Personligt 2013-04-10 - 2013-04-17 Aterkallad B

Vy 17: Sokresultat aterkallat samtycke

2.3.2.3 Makulera samtyckesintyg
Det finns mojlighet att makulera ett felaktigt registrerat samtycke.

GOr sa har:

1. Utfor steg 1-4 i avsnitt 2.3.2 S6k samtycke.
2. Valj det samtycke som ska aterkallas och klicka pa pilen for att visa detaljer.
”Vy 16: Uppgifter géallande samtycke ” visas.

Klicka pa knappen Makulera samtyckesintyg.
En bekraftelsedialog med information om samtycket visas. Ange orsak till
makuleringen i fritextfaltet.
5. Bekrafta makuleringen genom att klicka pa knappen Spara.
Meddelandetext visas att samtycket &r makulerat.
6. | tabellen med sokresultat visas i kolumnen “Status ” att samtycket & makulerat.

»w

Patient Tvp Galler far Pers./Vard. Giltig fr.o.m - t.o.m Status Detaljer

L] 4 1-1avl »

191212121212 Sambtvcke Operation Vardenhet 2013-04-10 - 2013-04-17 Makulerad

Vy 18: Sokresultat makulerat samtycke
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2.3.3 Status samtycken
Funktionen forser anvandaren med information om det totala antalet aktiva samtycken som
finns registrerade.

Anvandaren kan &ven soka fram antalet registrerade samtycken under en vald tidsperiod.
Observera att denna sokning inte tar hansyn till samtycken som har blivit borttagna fran
databasen.

For att soka fram antal registrerade samtycken under en tidsperiod, gor sa har.

7. Klicka pa Status i menyn for Samtycke.
Vyn "Vy 19: Status Samtycke ” visas.

Status Samtycke

Totalt antal aktiva Samtycken: 3

Fran Till:

Vy 19: Status Samtycke

1. Klicka i datumfélten Fran/Till for att vélja tidsperiod. Nar bada falten ar ifyllda
kommer resultatet att visas. Vyn “Vy 20: Sokresultat registrerade samtycken ” visas.

Status Samtycke

Totalt antal aktiva Samtycken: 3

Fran Till:
2015-05-12 2015-05-12

Antal Samtycken registrerade under vald period: 3

Vy 20: Sokresultat registrerade samtycken
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2.4 SPARR

En sparr skapas for att neka atkomst till patientuppgifter. Sparren galler alla informationstyper,
men informationstyperna Uppmarksamhetsinformation och Lékemedel —
Ordination/forskrivning kan undantas fran sparren. Sparren kan galla oavsett nar uppgifterna
registrerats eller for ett begransat datumintervall. | tidigare versioner av Sékerhetstjansten sa
sérbehandlades informationstypen Lékemedelsutlamnande men denna typ behandlas nu som
ovriga informationstyper.

Typ Beskrivning
Lakemedel- Information om lakemedelordination/forskrivning och till
Ordination/férskrivning dess kopplade administration av lakemedel som utfors

inom halso- och sjukvarden. Med lakemedelsordination
menas “ordination som avser ldkemedelsbehandling”
[Ref 1].

Uppmarksamhetsinformation | Information som avser ndgot som avviker fr&n det man
normalt kan forvanta sig och som paverkar
handlaggningen av vard eller omsorg.
Uppmarksamhetsinformationen ligger till grund for en
uppmarksamhetssignal [Ref 1].

Lakemedelsutlamnande Med lakemedelsordination menas "ordination som avser
Idkemedelsbehandling”.

En spérr innebér att patientuppgift/er pa angiven vardenhet (inre spéarr) eller vardgivare (yttre
sparr) blir sparrad for de aktorer som arbetar "utanfor" denna vardenhet eller vardgivare.

Den lokala sparrtjansten erbjuder funktionalitet for att administrera och anvanda spérrar i
vardsystem. Administration av sparrar genomfors av personer som innehar rollen for
sparradministration.

Skapade sparrar kan anvandas av andra vardsystem som vill hantera sparrar och kontrollera om
vardsystemets patientuppgifter a&r markerad som sparrad for vissa medarbetare.

Foljande atgarder/handelser i sparrtjansten loggas och utgér underlag for uppfoljning:

Registrera ny sparr

Hava sparr permanent
Tillfalligt hava spéarr
Makulera felregistrerad spéarr
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2.4.1 Begrepp

Anvandarhandbok
Nationella Sékerhetstjanster Dokumentéagare: Inera
Version: 2.14

Forfattare: CGI

Spérrtjansten omfattar foljande verksamhet och begrepp:

Begrepp
Sparr

Beskrivning

En sparr beskriver vissa patientuppgifter som avses vara
spéarrade. Sparren beskriver bland annat vilken patient

informationen géller, nar i tiden denna information registrerats etc.

Informationen sparras for en viss organisation sdsom en
vardgivare och/eller vardenhet. En patient kan ha flera aktiva
sparrar som alla galler "tilsammans". En sparr kan aldrig andras,
utan den maste i sa fall havas/makuleras och registreras pa nytt.
En sparr ar av typen inre eller yttre. En yttre spéarr sparrar
information for alla medarbetare/personal utanfér den angivha
vardgivaren. En inre sparr sparrar information for all personal
utanfér den angivna vardenheten och ar en snavare sparr &n den

yttre.

Senast andrad
2016-10-25

Tillfallig h&vning av sparr

En tillfallig havning syftar till att tillfalligt asidoséatta en sparr for en
viss medarbetare/personal, eller alla medarbetare pa en viss
vardenhet. En sparr kan ha ett flertal tillfalliga havningar som
géller for olika medarbetare. En tillfallig havning har ett slutdatum
da havningen automatiskt upphor att galla. Slutdatumet far inte
vara langre fram an 7 kalenderdagar. En tillfallig havning kan
permanent aterkallas och kan da aldrig bli aktiv igen.

Permanent havning av
sparr

En permanent havning gors da en tidigare sparr inte langre skall
galla beroende pa att patienten inte énskar ha sin information
sparrad eller liknande orsak. En permanent havd sparr kan aldrig
bli aktiv igen.

Makulera sparr

En sparr tas bort i det fall sparren felregistrerats och markerar att
sparren aldrig skulle ha existerat. En makulerad sparr kan aldrig
bli aktiv igen.

En sparr kan, till exempel vid en nddsituation, tillfalligt havas. Patientens sparrade uppgifter blir
da tillgangliga for en eller flera medarbetare pa specificerad vardenhet. Den tillfalliga havningen
ar tidsbegransad, och kan aterkallas innan tidsbegransningen gatt ut.

Det finns tva olika typer av tillfalliga havningar av en sparr:

e NOdoppning - En tillfallig hdvning av sparr som sker utan patientens samtycke, t.ex. vid

en nodsituation.

e Patienten ger samtycke - En tillfallig h&dvning av sparr som sker med patientens
samtycke till registreringen.

En sparr kan havas permanent, vilket ar oaterkalleligt.
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Behdrig medarbetare kan:

Registrera spéarr

Soka uppgifter gallande spéarr

Héva sparr permanent

Tillfalligt hdva spéarr

Ta bort tillfallig hdvning

Makulera felregistrerad spéarr

Visa alla sparrar hos egen vardgivare

2.4.2 Sok sparrar med avseende pa patient

Forfattare: CGI
Dokumentéagare: Inera

Visa om patienten har sparrar registrerade hos andra vardgivare

Senast andrad
2016-10-25

En spérr soks fram genom att patientens personnummer eller samordningsnummer anges. En
aktiv spérr kan ha ett flertal tillfalliga havningar kopplat till sig. I vyn "Vy 21 Administrera

sparrar ” registreras och administreras nya och befintliga sparrar.

Gor s har:

1. Klicka pa menyvalet ”Administrera sparrar ” i menyn for Sparr.
Vyn “Vy 21 Administrera sparrar ” visas och sokalternativet Patient ar forvalt.

Administrera sparrar

Visa och administrera sparrar. Valj ett sokalternativ nedan.
- For att lagea till en spérr, sik forst fram patientens befintliga sparrar

® Patient [ s |
Fersonnummer Hamn
Vérdenhet Klicka pa forstoringsglaset Q [ sok_|
Namn
Hsd-id

Wardgivare SE111-JLL (Jémtlands ldns landsting)

r—Filtrera sckresultat

Visa Status (2) Antal
v Aktiv
v Aktiv (TillE. havd)

Permanent havd

Makulerad

r—Filtrera sokresultat - Typ———————

Valj

Visa

Tvp @

rd
d

Inom vardgivaren (Yttre)

Inom vardenhet (Inre}

Visa spérrar hos andra vardgivare

alla & Registrerad Yttre/ Virdenhet Patientuppgifter registrerade ’S_p:arras lak ’S_p:arras upp Status Replikerad Detaljer
datum Inre fr.o.m. - t.o.m. @ @
Inga spérrar
M 4 110f0 » M Visa alla
| Skapa PDF || Skapa XML || Tillfallig hévning || Ta bort tillféllig héivning || Makulera || Hav permanent |

Lagg till spamr

Skapa XML (alla sékta sparrar) Skapa PDF (alla skta sparrar)

Vy 21 Administrera sparrar

w N

Klicka pa knappen Sok.

Ange patientens personnummer eller samordningsnummer.

4. Ifall spérrar hittas for aktuell patient visas dessa i tabellen i vyn “Vy 22: Administrera

sparrar - Sokresultat/resultatlista .
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| 6vre hoger horn finns tva filterfunktioner, dessa filtrerar listan med spérrar genom att
klicka i och ur kryssrutorna. Den 6vre filterfunktionen anvénds for att valja vilken status
sparrarna ska ha for att visas i listan. Har ges dven information om antalet spérrar for varje
status-typ som sokningen resulterade i. Forvalt ar att inte visa Permanent hévda och
Makulerade spérrar. Den nedre funktionen anvénds for att valja om inre eller yttre spérrar
ska visas. Forvalt ar att visa bade inre och yttre sparrar.

Senast andrad
2016-10-25

Administrera spdrrar

+ Lagg till spar

“isa och administrera spérrar. Valj ett sokalternativ nedan. r— Filtrera sokresultat
- For att lagga till en spérr, sék forst fram patientens befintliga sparrar N
Visa Status (2) Antal
* Patient 191212121212 Bella[sa Sok 7 Aktiv 2
Personnummer Hamn
v Altiv (Tillf. havd)
Vardenhet Klicka pa farstoringsglaset q Sok Permanent havd
Namn Makulerad 1
HSA-id
— Filtrera sokresultat - Typ
Vardgivare SE111-JLL (Jimtlands l3ns landsting) Sok Visa Typ @
i Inom vardgivaren (Yttre)
i Inom vardenhet (Inre)
Visa spdrrar hos andra vardeivare (0}
Valj . . . . . .
alla Registrerad Yitre/ Vardenhet Patientuppeifter registrerade ?Rarras lak ?Rarras upp Status Replikerad Detaljer
datum Inre fr.o.m. - t.o.m. [©) @
2016-04-20 Inre Medicin 2016-04-13 - 2016-04-28 Nej Hej Alktiv (V] Visa
2016-04-20 Yttre = 2015-04-20 - 2015-04-20 Ja Ja Aktiv (V] Visa
M 4 12of2 ¥ M Visa alla
| Skapa PDF || Skapa XML || Tillfllig hévning || Ta bert tillfallig hévning || Makulera || Hav permanent |

Skapa %ML (alla stkta spédrrar] Skapa PDF (alla sikta spérrar)

Vy 22: Administrera sparrar - Sokresultat/resultatlista

Yiterligare information om en sparr kan man fa genom att klicka pa lanken Visa i
resultattabellens sista kolumn.

2.4.3 SOk sparrar med avseende pa vardenhet

Sparrar for en specifik vardenhet inom aktuell vardgivare kan sékas fram genom att andra
sokalternativet till Vardenhet. Vlj vilken vardenhet man vill visa sparrar for i listan som visas
nar man Kklickar pa forstoringsglaset till hoger om textfélten, klicka pa knappen Valj och sedan
pa Sok-knappen i huvudfonstret.
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Vélj vardenhet

[Snabbsik...

Forfattare: CGI
Dokumentagare: Inera

Namn
O SE111-IVA
() SE111-Operation
) Admin
) Medicin
) SETT1-IVAT
) SE111-IVAZ

Hsa-Id
SET11-IVA
SE111-Operation
SET11-ADMIN
SET11-MEDICIN
SET11-1Val
SET11-IVAZ

Vy 23 Vélj vardenhet vid sékning med avseende pa vardenhet.

I resultatlistan for sokning med avseende pa vardenhet visas en personnummerkolumn istallet
for den kolumn men namn pa vardenhet som visas nar man soker med avseende pa patient. Se

”Vy 24 Sokresultat efter sparrsok med avseende pa vardenhet”.
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Administrera sparrar
Visa och administrera sparrar. Valj ett sékalternativ nedan. r—Filtrera sékresultat - Status
- Far att l3gga till en spérr, sék férst fram patientens befintliga sparrar N
Visa Status (7) Antal
Patient Sok v Aktiv 10
Personnummer Harmn
r Aktiv (Tillf. havd)
® Virdenhet  [SET114VA Q Sok Permanent havd
HNamn Makulerad
SE111-VA
HsA-id
—Filtrera sékresultat - Typ
Vardgivare SE111-JLL (Jimtlands lins landsting) Sk Viea T ®
Inom vardgivaren (Yttre)
o Inom vardenhet (Inre)
Visa spérrar hos andra vardgivare
Valj . . . . ” "
alls & Registrerad Yttre/ Personnummer Patientuppgifter registrerade :‘n_parras lak §_parras upp Status Replikerad Detaljer
datum Inre fr.o.m. - t.o.m. @ @
2016-04-20 Inre AEAFAFAVAVAFS Ingen begransning Hej Nej Aktiv @ Visa
2016-04-20 Inre 191212121212 Ingen begrinsning Nej MNej Aktiv @ Visa
2016-04-20 Inre 191212121212 2016-04-12 - 2016-04-23 Hej Hej Aktiv (-] Visa
2016-04-20 Inre 200209112390 Ingen begrinsning Nej MNej Aktiv @ Visa
2016-04-20 Inre 2002091123%0 Ingen begrinsning Nej Nej Aktiv @ Visa
2016-04-20 Inre 189205089809 Ingen begrinsning Nej MNej Aktiv @ Visa
2016-04-20 Inre 189205089809 Ingen begrinsning Nej Nej Aktiv @ Visa
2016-04-20 Inre 190904255815 2016-04-05 - 2016-04-27 Ja Hej Aktiv (V] Visa
2016-04-20 Inre 150904295815 Ingen begrinsning Nej Ja Aktiv @ Visa
2016-04-20 Inre 190904295815 Ingen begrinsning Nej MNej Aktiv @ Visa
4 4 110cf10 P M Visa alla
| Skapa PDF || Skapa XML || Tillfallig havning || Ta bort tillfallig havning || Makulera || Hav permanent |
+ Lagg till spar
Skapa XML (alla stkta spdrrar) Skapa PDF (alla sékta spérrar)

VYy 24 Sokresultat efter sparrsok med avseende pa vardenhet

Filterfunktionen for att visa inre och yttre sparrar har forvalt att inte visa yttre sparrar vid
sokning pa vardenhet. Kryssar man i den gors en ny sékning efter sparrar for angiven vardenhet
samt vardgivarens alla yttre spérrar.

2.4.4 SOk sparrar med avseende pa vardgivare

Samtliga, lokalt skapade, sparrar for den aktuella vardgivaren kan sokas fram genom att andra
sokalternativet till Vardgivare och klicka pa Sok-knappen.

| resultatlistan for sokning med avseende pa vardgivare visas en personnummerkolumn istéllet
for den kolumn med namn pa vardenhet som visas nar man soker med avseende pa patient.
Kolumnen ”Uppgifter inom” laggs till och kommer for inre spérrar visa vilken vardenhet de ar
registrerade inom och for en yttre sparr blir vardet den aktuella vardgivaren. Se ”Vy 25
Sokresultat efter sparrsok med avseende pa vardgivare ”.
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Administrera sparrar
Visa och administrera sparrar. Valj ett sokalternativ nedan. [ Filtrera sokresultat - Inaktiverad
- Fér att lagea till en sparr, sok forst fram patientens befintliga sparrar N
Visa Status (2) Antal
Patient Sk Aktiv 259
Personnummer Hamn
¢ Aktiv (Tillf. hévd) 16
Vardenhet Q Sok Permanent hivd
Hamn Makulerad
HsA-id
r—Filtrera sokresultat - Typ
® Vardgivare SE111-JLL (Jamtlands lns landsting) Sok Visa T ®
" Inom vardgivaren (Yttre)
4 Inom vardenhet (Inre)
Visa spérrar hos andra vérdgivare
Valj . . . . . "
alla Registrerad Yitre/ & Personnummer Uppgifter inom Patientuppgifter registrerade §_|:tarras lak §_E»arras upp Status Replikerad Detaljer
datum Inre fr.o.m. - t.o.m. @ @
2016-04-20 Inre 190005083258 SETT1-VAL 2016-04-20 - 2016-04-25 Ja Nej Aktiv [~] Visa
2016-04-20 Inre 190010226447 SETT1-VAL 20150420 - 2017-04-20 Nej Hej Aktiv (V] Visa
2016-04-20 Vetre 190106272644 Jamtlands lans Ingen begransning Ja I Aktiv ] Visa
landsting
N Jamtlands lans I . . = a
2016-04-20 Yttre 190106272644 landsting Ingen begrinsning Ja Ja Aktiv @ Visa
016-04-20 Vitre 190106272644 f:nmd‘:;g:‘ tans Ingen begransning Ja Ja Aktiv e Visa
2016-04-20 Vitre 190106272644 f;””df;g:‘ == Ingen begransning Ja Ja Aktiv e Visa
i Jamtlands Lans I . g
2016-04-20 Ytre 190106272644 landstng Ingen begransning Ja Ja Akt (] Visa
2016-04-20 Yetre 190106272644 dEnETisEs Ingen begransning Ja a Aktiv (-] Visa
landsting
2016-04-20 Vetre 190106272644 Jamtlands lans Ingen begransning Ja I Aktiv ] Visa
landsting
2016-04-20 Inre 190109185538 SETT1-VAL 20150420 - 2015-04-20 Ja Ja Aktiv (V] Visa
Mo4 100275 B B M
| Skapa PDF || Skapa XML || Tillfallig hévning || Ta bort tillfallig havning || Makulera || Hav permanent |
+ Lagg till spamr
Skapa XML (alla sokta sparrar) Skapa PDF (alla sokta sparrar]

Vy 25 Sokresultat efter sparrsok med avseende pa vardgivare

For sparrsok med avseende pa vardgivare ar filterfunktionen for status ar last till att inte visa
Permanent havda eller Makulerade spérrar.

2.4.5 Registrera sparr

FOr att registrera en sparr maste man forst gora en sokning med avseende pa patient dar
patientens personnummer eller samordningsnummer anges. Ange om spérren galler for
vardgivaren (yttre sparr) eller vardenheten (inre sparr). Ange aven den tidsperiod (start- och
slutdatum) som sparren skall sparra ut. Om ingen tidsperiod anges galler spérren for alla
uppgifter som har registrerats pa vardgivaren, alternativt vardenheten for den angivna patienten
oavsett registreringstidpunkt. Vidare anges for vilka uppgifter sparren skall gélla for. Endast tva
uppgiftstyper kan undantas fran att sparras.

Gor s har:

1. Klicka pa menyvalet Administrera sparrar i menyn for Sparr.

2. Valj att s6ka med avseende pa Patient (forvalt) och ange patientens personnummer eller
samordningsnummer.

3. Klicka pa knappen Sok.

4. Klicka pa knappen Léagg till sparr.
Vyn "Vy 26: Registrera sparr av patientens uppgifter ” visas.
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Lagg till sparr, steg 1 av 2

Patient 191212121212 Tolvan Tolvansson

Personnummer Namn

Avser uppgifter som registrerats inom
® Vardgivaren (Yttre)

' Vardenhet (Inre)

Klicka pa forstoringselaset...

Vardenhet Q

Ska sparren gélla patientuppgifter som registrerats under en viss tidsperiod?
® Nej, Ingen tidsbegransning

Ja, tidsbegrénsning  f-0-M- t.o.m.

Ska lakemedel sparras?
* Nej
JJa

Ska uppmaérksamhetsinformationen sparras?

® Nej
JJa
Kommentar |
‘7\}/@ | | Ga vidare till bekrafta |

Vy 26: Registrera spérr av patientens uppgifter

5. Ange aktuella uppgifter.
a. Sparren avser uppgifter som registreras inom — Anger vilken organisatorisk
niva sparren galler for, dvs. var informationen som ska sparras aterfinns.
Valbara alternativ ar:
e VVardgivaren (Yttre) - Inom medarbetarens aktuella vardgivare.
Atkomst till informationen nekas for personal utanfér den
aktuella vardgivaren.
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e Vardenhet (Inre) - Inom en annan vardenhet inom den aktuella
medarbetarens vardgivare. Atkomst till informationen nekas
for personal utanfor den valda vardenheten. Vardenhet/er véljs
fran alla tillgangliga vardenheter under medarbetarens
vardgivare (exklusive medarbetarens aktuella vardenhet)
genom att valja en eller flera vardenheter i den vanstra listan
och flytta dver till den hogra genom att klicka pa knappen
Lagg till ->. P2 motsvarande satt kan man flytta tillbaka valda
vardenheter fran vanster sida genom att markera dessa och
klicka pa knappen <-Ta bort. Man kan soka fram en
vardenhet i véanstra tabellen i rutan Snabbsok och vilja att se
aktiva och/eller inaktiva vardenheter med hjélp av
kryssrutorna for detta. Man klickar pa knappen Valj nar man
har ratt vardenhet(er) i vénstra tabellen.

Vélj vardenhet
4 ki
Dinaktiv
[ Markera Alla Valda vrdenheter
Namn HSA-id Namn HsA-id
SE333-Ogon SE333-Ogon SE333-Akuten SE333-Akuten
SE333-Admin SE333-ADMIN
SE333-IVA SE333-IVA
SE333-Operation SE333-Operation
Efrikort YLL SE33-Efrikort
Lagg till >
Avbryt

Vy 27 Valj vardenhet(er)

b. Ingen tidsbegransning — Anger att sparren galler for alla uppgifter, oavsett nar
uppgiften registrerades.

c. Tidsbegransning — Anger att sparren galler for alla uppgifter registrerade inom
angiven tidsperiod. Antingen fran och med eller till och med kan utelamnas,
vilket innebar fran tidernas begynnelse, eller for all framtid.

d. Ska ldkemedel sparras — Anger ifall informationstypen Lakemedel-
Ordination/forskrivning ska inga i sparren.

e. Ska uppmarksamhetsinformation sparras — Anger ifall informationstypen
Uppmarksamhetsinformation ska inga i sparren.

f. Kommentar — Mgjlighet att 1dgga till en kommentar till sparren.

6. Klicka pa knappen Ga vidare till bekrafta.

Inera AB Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 35/74
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' Lagg till sparr, steg 2 av 2

Patient
Personnummer
Namn

Sparr

Avser uppgifter som registrerats inom

Nationella Sékerhetstjanster

191212121212

Tolvan Tolvansson

Vardenhet (Inre)

Forfattare: CGI
Dokumentéagare: Inera

Kommentar

i

Vardenhet

SE111-1VA2 SE111-IVA2
Tidsbegransning 2016-07-25 - 2016-07-29
Sparras lak Nej
Sparras uppmarksamhetsinformation Nej

Ingen kommentar angiven

Vy 28: Registrera sparr av patientens uppgifter — Bekréafta

[Tilbaka | [Bekiafia |

7. En bekréftelsedialog visas med sammanstalld information.
8. Klicka pa knappen Bekréfta eller klicka pa knappen Tillbaka for att andra pa nagot
fran foregaende steg eller knappen Avbryt for att avbryta och stanga fonstret.

. e o
2.4.6 Registrera sparr - flera vardenheter
Vilj vardenhet
A Axtiv

[Brabbsok ] A

Dlitarkera alia Valda virdenheter

[ Namn HsA-id [ Namn HsA-id
Admin SETT1-ADMIN SE111-Operation SE111-Operation
SETT1-IVAT SEAT1-IVAL SET11-IVA SEN1-IVA
SET111-1VA2 SE111-1VAZ Medicin SE111-MEDICIN
SE111-Operationt SE111-Operation
Operation? SET11-Operation3 _
SE111-Operation2 SE111-Operation2
Efrikort-JLL SENT1-Efrikort

J J

Vy 29: Vélj flera vardenheter

Inera AB Box 177 03
Ostgotagatan 12

118 93 Stockholm

Tel 08 452 71 60
inffo@inera.se
www.inera.se

Organisationsnummer
556559-4230

Senast andrad
2016-10-25
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Det ar mojligt att vélja en eller flera vardenheter vid registrering av inre sparr. Det
skapas da fler sparrar i samma operation men pa olika vardenheter.
Lagg till sparr, steg 1 av 2
Patient 191212121212 Knatte Anka
Fersonnummer Namn
Awser uppgifter som registrerats inom
O Vardgivaren (Yttre)
®) Vardenhet (Inre)
! |
5E111-Operation SE111-Operation
SE111-IVA SE111-IVA H
Vardenhet Medicin q
I Ska sparren gélla patientuppgifter som registrerats under en viss tidsperiod?
O] Mej, Ingen tidsbegrénsning
VYy 30 Flera (3) vardenheter valda
2.4.7 Uppgifter gallande sparr
Det gar att se detaljerad information samt administrera enskilda sparrar.
Gor sa har:
1. Sok fram sparrar enligt ndgot av sokalternativen.
2. Klicka pa Visa-lanken vid den sparr som ska visas, se “Vy 31: Administrera
Sparrar”.
valj . ; : & "
gll; gaegs"t‘rerad IY::;e/ Personnummer Uppgifter inom rra:?:tu?pfrfnter registrerada (Sélsarras Jak {S:Sarras upp Status Replikerad Detaljer
2016:07-27 Yitre 191212121212 f::;‘s‘g:g‘ Léns Iigen Begransning Nej Nej Aktiv © Visa
2016-07-26 Yitre 191212121212 f:::j‘s‘;::‘ e Ingen begréinsning Nej Nej Aktiv (] Visa
2016-07-27 Yeere 191212121212 f:r"“d‘:;g:‘ lans e e aTErnE Nej Nej Aktiv © Visa
2016-07-22 Inre 191212121212 SE111-MEDICIN Ingen begrénsning Nej Nej Aktiv @ Visa
Vy 31: Administrera sparrar
3. Vyn "Vy 32: Visa detaljer for sparr” visas.
Inera AB Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 37/74
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Detaljer for sparr

Patient
Personnummer
Namn

Sparr

Avser uppgifter som registrerats
Vardgivare

Vardenhet

HSA-id for vardenhet

Tidsbegransning
Sparras lak
Sparras uppmarksamhetsinformation

Registrerad datum
Registrerad av

Status

Kommentar

Tillfalliga havningar

Anvandarhandbok Forfattare: CGI
Nationella Sékerhetstjanster Dokumentéagare: Inera
Version: 2.14

191212121212
Tolvan Tolvansson

Inom vardgivaren (Yttre)
Jamtlands lans landsting

Ingen begransning
Nej
Nej

2016-07-27
Alejandra Jakobsson (T5T5565594230-10R3028)

Aktiv
Replikerad till nationell sparrtjanst

detta ar en kommentar

[/ Visa utgangna havningar

Begird av  Galler for  Vardenhet

Registrerad

At Giltig t.o.m. Samtycke Orsak

Inga tillfdlliga hévningar

Vy 32: Visa detaljer for sparr

2.4.8 Replikeringsinformation

I resultatlistan finns dven information som visar ifall den lokala sparren &r replikerad till den

nationella sparrtjansten, se ”Vy 33: Replikeringsinformation”.

Senast andrad
2016-10-25

Valj y 3 2 o s ss
dlle ‘v gaertrerad Yttre/ Vardenhet Patientuppgifter registrerade Sparras lak Sparras upp Replikerad Detaljer
Q um Inre fr.o.m. - t.o.m. @

2016-07-27 Yttre Ingen begransning Ja Nej Visa

W <€ 1101 » » M Visaalla

Vy 33: Replikeringsinformation

Det finns tva olika indikatorer:

- Ej replikerad till nationell spérrtjanst — rott utropstecken.
- Replikerad till nationell sparrtjanst — gron bock.

Se ”Vy 34: Indikatorer”

Inera AB Box 177 03
Ostgotagatan 12
118 93 Stockholm

Tel 08 452 71 60
inffo@inera.se
www.inera.se

Replikerad

o
@

Vy 34: Indikatorer

Organisationsnummer
556559-4230
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2.4.9 Registreratillfallig havning

En tillfallig havning kan registreras for att tillfalligt hava en befintlig sparr och fa atkomst till
den sparrade informationen. En tillfallig havning har en giltighetstid pa max 7 kalenderdagar
fran registreringsdatum.

For vilka den tillfalliga h&dvningen galler anges under registreringen av den tillfalliga havningen.
I vyn Tillfallig hdvning registreras, utéver havningen (dér patient ger sitt samtycke), méjlighet
till att hava en sparr i en nodsituation. Funktionen Nodsituation anvands da patienten inte har
mojlighet att ge sitt samtycke och den radande situationen ar akut.

GOr sa har:

1. Sok fram spérrar enligt nagot av sokalternativen ovan.
2. Markera en eller flera sparrar som ska tillfalligt havas genom att kryssa i kryssrutorna
framfor varje aktuell sparr

Administrera sparrar
Visa och administrera spérrar. Valj ett sokalternativ nedan.
- Fér att ldgga till en sparr, sk farst fram patientens befintliga sparrar
® Patient 121212+1212 Knatte Anka Sok
Persannummer Hamn
Vardenhet Klicka pa forstoringsglaset Q Sek
Namn
HSA-id
Virdgivare SET11-JLL (Jimtlands l5ns landsting) Sik
Valj i d  Yitre/ Pati it i de
alla & Registrera ttre Virdenhet 'atientuppegifter registrera
datum Inre fr.o.m. - t.o.m.
2016-04-19 ttre - Ingen begrinsning
2016-04-19 Inre SET11-IVAZ 2016-04-19 - 2016-04-30
2016-04-19 Inre SETT1-IVAL 2016-04-19 - 2016-04-30
td
2016-04-19 Inre Admin 2016-04-19 - 2016-04-30
2016-04-19 Yetre = 2015-04-19 - 2015-04-19
G
2016-04-19 Yetre = 2015-04-19 - 2015-04-19
2016-D4-19 Yetre - 2015-04-19 - 2015-04-1%
2016-04-19 Yitre = 2015-04-19 - 2015-04-19
o4 1100f12 (K M Visa alla
| Skapa PDF || Skapa XML I Tillfallig havning I Ta bort tillfallig havning || Makulera || Hav permanent |
+ Lagg till spar

Vy 35 Markera sparr(ar) for tillféllig havning

Inera AB Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 39/74
Ostgotagatan 12 info@inera.se 556559-4230
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3. Ett nytt fonster visas med patientinformation samt en lista pa de sparrar som valts.

Forfattare: CGI
Dokumentéagare: Inera

Patient 191212121212

Personnummer Namn

g
Tillfallig havning, steg 1 av 2

Knatte Anka

F&ljande sparrar kommer tillfalligt havas:

Vardenhet

Personal
Giltig t.o.m.

Samtycke

Orsak

(A

HSA-id far begéraren

Registered Fantomen
Namn pd begdraren

Tillfilliga hdavningen ska galla for:

?strerad Yttre/Inre Vardenhet Detaljer
um
2016-04-19 Inre Medicin Visa
20160419 Vetre . Visa
Begard av '® Inloggad
O Annan (HsA-d) | |
HSA-id
O Annan(PHR) | |
Personnummer
| Hamta uppgifter om begararen |
SE13812415051

Klicka pa forstoringsglaset

Namn

H5a-id

'® Endast begdraren
' All behérig personal pa enheten

2016-0428 @

'® Nadsituation fareligeer. Patientens samtycke kan inte inhamtas nu.

" Patienten ger samtycke

Ga vidare till bekrafta )

N

Vy 36 Tillfallig havning, steg 1 av 2

Inera AB

Box 177 03
Ostgotagatan 12
118 93 Stockholm

Tel 08 452 71 60
inffo@inera.se
www.inera.se

Organisationsnummer
556559-4230

Senast andrad
2016-10-25
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4. Borja med att ange vem den tillfalliga hdvningen ar Begard av.
Forvald “begirare” dr den inloggade medarbetaren. Dennes uppgifter ar forifyllda i
falten HSA-id for begararen och Namn pa begararen. I fallet dir begiraren” dr Annan
an inloggad sa valjer man ifall man vill ange HSA-id eller personnummer pa
“begdraren”, skriver in det i valt félt och klickar pa knappen Hadmta uppgifter om
begararen. For att man ska kunna ga vidare maste uppslaget lyckas fylla i falten HSA-
id for begararen och Namn pa begéararen.

Begird av ) Inloggad

® Annan (HsAdd)  [SE13359561451 |
- H5A-id
O Annan(PNR) | |

| Hamta uppgifter om begéraren |

SE13359561451
H54-id for begdraren

Bengt Nilsson
Namn pd begéraren

Tillfalliga hdavningen ska gilla for

Vy 37 Begérd av annan &n inloggad medarbetare

5. Ifall man anger ett personnummer pé “begéraren” och sokningen returnerar flera HSA-
id:n far man valja vilket dessa HSAid:n som galler for just detta fall.

Vilj ett HSA-id

Persenal 181212121212

FPersannummer
Féljande HSA-idn hittades for personen. Vilj ett av dessa

(® SE13359561451

() SE13359561281

VYy 38 Uppslag fran personnummer returnerar flera HSA-id:n

Inera AB Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 41/74
Ostgotagatan 12 info@inera.se 556559-4230

118 93 Stockholm www.inera.se
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Nar falten HSA-id for begararen och Namn pa begararen &r korrekt ifyllda gar man
vidare till nasta punkt.

6. Ange omfanget for den tillfallig havningen:
a. Vardenhet — Klicka pa forstoringsglaset for att lista begararens vardenheter
och vélj for vilken av dessa den tillfalliga havningen ska gélla. Har presenteras
enbart aktiva vardenheter.

Vilj vardenhet
Snabbsak
Namn Hsa-ld
0
SE111-Operation SE111-Operation
Admin SE111-ADMIN
Medicin SE111-MEDICIN
SETT1-IVAT SETT1-IVAT
SET11-IVAZ SET11-1VAZ
SE111-Operationl SE111-Operation -
Avbryt Valj

Vy 39 Tillfallig havning - \/élj vardenhet

b. Personal —ange om den tillfalliga hdvningen endast ska gélla for begéraren
eller for all behorig personal pa vald vardenhet.

c. Giltig t.o.m. — Anger hur lange den tillfalliga havningen skall galla.
Giltighetstiden ar maximalt sju kalenderdagar fran registreringsdatum.

7. Samtycke

a. Nodsituation — Anvand denna knapp for att ga vidare i det fall en nddsituation
foreligger registreringen av den tillfalliga hdvningen.

b. Patientens samtycke — Anger att patienten har gett samtycke till att registrera
den tillfalliga havningen.

c. Orsak — Anledning till tillfallig havning anges som fritext, dar anledningen till
den tillfalliga havningen ska framga.

8. Nir alla uppgifter dr ifyllda klicka p& knappen ”Ga vidare till bekrafta”.

Inera AB Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 42/74
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9. En bekraftelsedialog visas med sammanstalld information.
Klicka pa knappen Spara eller klicka pa knappen Tillbaka for att &ndra inmatade
varden eller knappen Avbryt for att stdnga fonstret utan att spara uppgifterna.

Tillfallig havning, steg 2 av 2

Patient:
Personnummer AEAPAFA A VAV

Namn Knatte Anka

Faljande sparrar kommer tillfalligt havas:

N

ﬁlmstrerad Yttre/lnre Vardenhet Detaljer
um
2015-10-M Yttre - Visa
Begard av Registered Fantomen, SE13812415051
Tillfilliga hivningen ska gilla fir ﬁ}}a behérig personal pa vardenheten SE111-
Giltig t.o.m. 2015-1012
Samtycke Nédslituatlion. fareligger. Patientens samtycke
kan inte inhamtas nu.
Orsak Patienten sévd
Avbryt Tillbaka || Bekrafta

Vy 40 Tillfallig havning — Bekrafta

Det ar mojligt att tillfalligt hava flera sparrar samtidigt sa lange det galler en och samma patient.

Vid sokning med avseende pa vardenhet ar det darfor inte mojligt att registrera en tillfallig
havning ifall tva sparrar tillhrande tva olika personnummer ar markerade.

2.4.10

Makulera tillfallig havning

En tillfallig havning som registrerats for en sparr kan makuleras om havningen inte langre ska

vara giltig.

En sparr kan ha flera tillfalliga havningar. Om dessa makuleras atergar informationen till att
vara spérrad.

GOr s& har:

1. Klicka pad menyvalet Administrera sparrar i menyn for Sparr.
Vyn “Vy 41 Administrera sparrar ” visas. S6k fram sparren som det galler med nagot
av sokalternativen ovan.

Inera AB

Tel 08 452 71 60
inffo@inera.se
www.inera.se

Box 177 03
Ostgotagatan 12
118 93 Stockholm

Organisationsnummer
556559-4230

Senast andrad
2016-10-25
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Administrera sparrar

VYisa och administrera sparrar. Valj ett sokalternativ nedan.

- For att lagea till en sparr, sik forst fram patientens befintliga sparrar

'® patient 12121241212 Namn saknas
Fersonnummer Hamn
) Virdenhet |Kli:ka pa férstoringsglaset. |Q Stk
Namn
HSA-id
-/ Vérdgivare SE111-JLL (Jiémtlands ldns landsting) Sok
valj Yetre!

Patientuppgifter registrerade
r.o.m. - t.o.m.

alla v Reeistrerad Vardenhet
datum

- Inre
o

SE111-IVA1
[ 2016-04-21 Inre Medicin Ingen begrdnsning Ja
[ 2016-04-21 Inre SE111-Operation Ingen begrinsning Ja
H 4 13of3 P ¥ M Visaalla

| Skapa PDF || Skapa XML || Tilliallig havning i Ta bort fillfallig havning i Makulera || Hav permanent

+ Lagg till spam

Spirras lak
@

r—Filtrera sokresultat:
Visa Status (7) Antal
a Aktiv L
4] Aktiv (Tillf. havd) 3
(] Permanent havd
@ Makulerad
r—Filtrera sokresultat - Typ
Visa Tye @
¥l Inom vérdgivaren (Yttre)
[ Inom vérdenhet (Inre)

Visa spérrar hos andra vardeivare (0)

Status Replikerad Detaljer

Nej Alktiv (Tillf. hawd)
Nej Aktiv (Tillf. hawd)

Visa

[ X

Visa

Skapa XML (alla sckta sparrar] Skapa PDF (alla sékta spérrar)

Vy 41 Administrera sparrar

2. Markera en eller flera spérrar med status “Aktiv (tillf. havd)” och klicka pa knappen »Ta

bort tillfillig hivning”
Vyn “Vy 42 Ta bort tillféllig hvning ” visas.

Ta bort tillféllig havning

Patient 191212121212

Personnummer

MNamn saknas
Namn

Valj tillfalliga hdvningar for borttag

L

Valj .
alla  Begirdav  Gallerfar  Virdenhet Registrerad av Resistrerad  Giltig t.o.m.  Samtycke
]
. Registered All behérig Barn- och ungdomsmedicinsk
(] Fariltomen personal pa mottagning Karlskoga Registered Fantomen 2016-04-21 2016-04-28 Nédsituation (patient sévd)
vardenheten lasarett
Orsak

Ta bort tillfalliga havningar |

Vy 42 Ta bort tillfallig hdvning

Inera AB Box 177 03

Ostgotagatan 12
118 93 Stockholm

Tel 08 452 71 60
inffo@inera.se
www.inera.se
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3. Markera de tillfalliga havningar som listas for sparren och som ska tas bort genom att
kryssa i kryssboxarna i listan Over tillfalliga havningar, ange en orsak i textféltet for
detta och klicka pa knappen Ta bort tillfalliga havningar for att utfora eller knappen
Avbryt for att stdnga fonstret ta bort de markerade havningarna.

Det ar mojligt att samtidigt ta bort tillfalliga havningar pa flera sparrar sa lange det galler en

och samma patient. Vid s6kning med avseende pa vardenhet ar det darfor inte mojligt att ta

bort en tillfallig havning ifall tva sparrar tillhérande tva olika personnummer ar markerade.

2.4.11 Permanent havning av sparr
En sparr kan goras ogiltig genom att hivas permanent.

GOr sa har:

1. Klicka pa menyvalet Administrera sparrar i menyn for Sparr.
Vyn “Vy 43 Administrera sparrar” visas. SOk fram sparren som det géller med nagot
av sokalternativen ovan.

Administrera sparrar

Visa och administrera sparrar. Vilj ett sdkalternativ nedan. — Filtrera sakresultat
- Fér att lagea till en spérr, sék farst fram patientens befintliga sparrar

Visa Status (2) Antal
® Patient 12121241212 Namn saknas Sk - Akt "
Personnummer Hamn
v Aktiv (Tillf. havd) 3
Vardenhet Klicka pa forstoringsglaset... Q Sik Permanent havd
Namn Makulerad
HSA-id
r— Filtrera sdkresultat - Typ
Vardgivare SE111-JLL (Jémtlands léns landsting) Sok Visa T @
" Inom vardgivaren (Yttre)
i Inom vardenhet {Inre)

Visa spérrar hos andra vardgivare (0)

e v Registrerad  YHTel v denhet patientupgifter registrerade gpirras ok SpATRSUPP Status Replikerad Detaljer

s @ Vi
2016-04-21 Inre SE111-IVA1 Ingen begrinsning Ja Nej Aktiv (Tillf. havd) [~ Visa
2016-04-21 Inre Medicin Ingen begransning Ja Nej Aktiv (Tillf. havd) @
2016-04-21 Inre Admin Ingen begrénsning Ja Nej Aktiv @
2016-04-21 Inre SEN1-IVA Ingen begrinsning Ja Nej Aktiv -]
2016-04-21 Inre SE111-Operation Ingen begransning Ja Nej Aktiv (Tillf. hawvd) @
2016-04-21 Inre Operation Ingen begrinsning Ja Nej Aktiv @
2016-04-21 Inre SE111-Operation2 Ingen begrinsning Ja Nej Aktiv -]
2016-04-21 Inre SE111-Operation Ingen begransning Ja Nej Akt @ Visa
2016-04-21 Inre Efrikort-JLL Ingen begrénsning Ja Nej Aktiv @ Visa

4 4 1-100f14 'k M Visa alla

| Skapa PDF || Skapa XML || Tillfallig havning || Ta bor iillfallig havning || Makulera I Hav permanent I

+ Lagg till sparr

Skapa #ML (alla sikta sparvar] Skapa POF (alla sikta sparrar)

Vy 43 Administrera sparrar
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2. Markera de sparrar som permanent ska havas i resultatlistan och klicka pa knappen Hav
permanent. Den eller de sparrar som markerats for permanent havning visas i listan i

”Vy 44 Hav sparr permanent”.

_—

Hav sparr permanent

Féljande spérrar kommer att hdvas permanent:

?strerad Personnummer Yttre/lnre  Vardenhet Detaljer
tum

2015-0%-08 1112121212 Yikre - Visa
Orsak

Avbryt Hav permanent

Vy 44 Hav sparr permanent

3. Ange Orsak for den permanenta havningen och klicka pa knappen Hav permanent for
att utfora eller knappen Avbryt for att stdnga fonstret utan att hava valda sparrar.

Inera AB Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 46/74
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2.4.12 Makulera felregistrerad spéarr
Om en spérr har registrerats med felaktiga uppgifter kan den tas bort.

GOr s& har:

1. Klicka pa menyvalet Administrera sparrar i menyn for Sparr.
2. Sok fram spérren som det géller med nagot av sokalternativen ovan.
”\ly 45 Administrera sparrar” visas.

Administrera sparrar
Visa och administrera sparrar. Valj ett sékalternativ nedan. r—Filtrera sékresultat:
- Fér att lagga till en spédrr, stk forst fram patientens befintliga spéarrar
Visa status (2) Antal
@ Patient Namn saknas Sok 1’ Aktiv 11
Perconnummer Namn -
=] Akt (Tillf. havd) 3
) Vardenhet ‘Kli:ka pa forstoringsglaset... ‘Q | Sok ‘ [m] Permanent havd
Mamn (] Makulerad
Hsdeid
r—Filtrera sékresultat - Typ
) Vardgivare SE111-JLL (Jamtlands lins landsting) Sok Visa T @
¥l Inom vardgivaren (Yttre)
=] Inom vardenhet {inre)
Visa spirrar hos andra vardgivars (0)
Yol o Registrerad  Yitre/ e Patientuppgifter registrerade Spirras lak  Sparrasupp g Replikerad Detaljer
=) um Inre fr.o.m. - t.o.m. @ @
2060421 Inre SE111-IVAZ Ingen begransning Ja Nej Aktiv v
O 20160421 Inre SE111-IVAT Ingen begrinsming Ja Nej Aktiv (Tillf. have) © Vi
[ 2016-04-21 Inre Medicin Ingen begransning Ja Nej Altiv (Tillf. havd) e Visa
[ 2016-04-21 Inre Admin Ingen begransning Ja Nej Aktiv e Visa
[ 2016-04-21 Inre SETT1-IVA Ingen begrénsning Ja Nej Akt e Visa
[ 2016-04-21 Inre SE111-Operation Ingen begrinsning Ja Nej Aktiv (Tillf. havd) e Visa
[ 2016-04-21 Inre Operationd Ingen begrinsning Ja Mej Aktiv e Visa
[ 2016-04-21 Inre SE111-Operation? Ingen begransning Ja Nej Akt e Visa
[ 2016-04-21 Inre SE111-Operation Ingen begrdnsning Ja Nej Aktiv e Visa
[ 2016-04-21 Inre Efrikort-JLL Ingen begransning Ja Nej Aktiv e Visa
M4 1100f14 ® b M Visaalla
| Skapa PDF || Skapa XML || Tillfallig havning H Ta bort tillfallig havning i Makulera i Hav permanent
Skapa XML (alla sokta sparrar) Skapa PDF (alla sokta sparrar)

Vy 45 Administrera sparrar
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3. Markera de spérrar som permanent ska hévas i resultatlistan och klicka pa knappen
Makulera. Den eller de spérrar som markerats for makulering visas i listan i ”Vy 46

Makulera sparr”.

Vy 46 Makulera sparr

Makulera sparr
Patient 191212121212 Knatte Anka
Perzannummer Namn

Féljande sparrar kommer makuleras:

ggistrerad Yttre/Inre Vardenhet Detaljer
tum
2015-09-15 Inre Medicin Visa
Orsak
Avbryt Makulera sparr

4. Ange Orsak for makulering av sparr och klicka pa knappen Makulera sparr for att
utfora eller knappen Avbryt for att stdnga fonstret utan att makulera valda spérrar

Det & mojligt att samtidigt makulera flera sparrar sa lange det géller en och samma patient.
Vid sokning med avseende pa vardenhet ar det darfor inte mojligt att makulera flera sparrar
ifall tva sparrar tillhorande tva olika personnummer ar markerade.

2.4.13 Visa sparrar hos andra vardgivare

Om en patient har spérrar hos vardgivare utéver medarbetarens aktuella vardgivare, finns det
vid sokning med avseende pa patient mgjlighet att ta del av information som anger dessa
vardgivare med namn och dess HSA-id. Att det finns sparrar for patienten indikeras av att det
efter lanken Visa sparrar hos andra vardgivare inom parantes star hur manga andra
vardgivare patienten har sparrar hos. Se “Vy 47 Administrera sparrar — sok med avseende pa

patient”

Box 177 03
Ostgotagatan 12
118 93 Stockholm
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Administrera sparrar

Visa och administrera sparrar. Valj ett sikalternativ nedan.
- For att lagega till en sparr, stk forst fram patientens befintliga sparrar

'® patient 12121241212 L(”a"e Anka
‘amy

Personnummer n

~ Vérdenhet |Klicka pa forstoringsglaset .. | Q
Namn

HSA-id

" Vardgivare SE111-JLL (Jimtlands ldns landsting)

Sok

Sok

—Filtrera siskresultat

Visa Status (7) Antal
5] Aktiv "
4] Aktiv (Tillf. havd)

] Permanent havd

a Makulerad

Visa

—Filtrera sikresultat - Typ

Typ @

cl
@

Inom vardgivaren (Yttre)

Inom vardenhet (Inre)

Visa sparrar hos andra vardgivare F3!I

M4

1-100f 11 '®

» M Visa alla

\ Skapa PDF H Skapa XML H Tillfallig havning H Ta bort illfallig havning H Makulera H Héav permanent

+ Lagg till sparr

:ﬂg - gegistrerad Yttre/ Virdenhet Patientuppgifter registrerade Séirrns lak Séﬁrras UPP  giatus Replikerad Detaljer
a atum Inre fr.o.m. - t.o.m.

O 2016-04-21 Yttre Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
L 2016-04-21 Inre SE111-IVAZ Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
O 2016-04-21 Inre SE111-IVA1 Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
L 2016-04-21 Inre medicin Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
O 2016-04-21 Inre Admin Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
L 2016-04-21 Inre SE111-IVA Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
O 2016-04-21 Inre SE111-Operation Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
L 2016-04-21 Inre Operation3 Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
O 2016-04-21 Inre SE111-Operation2 Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
L 2016-04-21 Inre SE111-Operation Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa

skapa XML (alla sokta sparrar) Skapa PDF (alla sikta sparrar)

Vy 47 Administrera sparrar — sok med avseende pa patient

For att se vilka vardgivare det handlar om, klicka pa lanken Visa sparrar hos andra
vardgivare. ”Vy 48 Sparrar hos andra vardgivare” visas.

Spdrrar hos andra vardgivare

Patienten har sparrar hos filjande vardgivare:
- SE333-VLL1T (SE333-VLL1)

- SE4dd-NLL1 (SE444-NLL1)
- stockholms l@ns landsting (SE222-5LL)

| Tibata

Vy 48 Sparrar hos andra vardgivare

Funktionen &r endast tillganglig vid s6kning med avseende pa patient.

Inera AB Box 177 03
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118 93 Stockholm
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1. Lé&nken Skapa PDF (alla s6kta sparrar). Denna funktion genererar ett PDF-dokument
med sokresultatlistan i sin helhet. Denna funktion &r inte tillganglig vid spéarrsok med
avseende pa vardgivare.

2. Knappen Skapa PDF aktiveras da man markerar en eller flera sparrar i sokresultatlistan
och tar endast med markerade spdrrarna i PDF-dokumentet.

'® Patient

" Vérdenhet

valj
aﬂaj - Registrerad
datum

()]

2016-04-21

2016-04-21

2016-04-21

(m]

2016-04-21

(m]

2016-04-21

(m]

2016-04-21

m]

2016-04-21

o]

2016-04-21

m]

2016-04-21

m]

2016-04-21

Administrera sparrar

Visa och administrera sparrar. Valj ett stkalternativ nedan.
- For att lagga till en sparr, sok forst fram patientens befintliga sparrar

121212+1212 Knatte Anka

Personnummer

MNamn

IQ

Namn

HS5A-fd

Yttre/
Inre

Inre
Inre
Inre
Inre
Inre
Inre

Inre

' Vardgivare SE111-JLL (Jamtlands ldns landsting)

Vardenhet

SE111-IVA2
SE111-IVA1
Medicin

Admin

SE111-IVA
SE111-Operation
Operation3
SE111-Operation2
SE111-Operationt

"

4

Sok

Sok

Sok

Patientuppgifter registrerade

fr.o.m. - t.o.m.

Ingen begransning
Ingen begransning
Ingen begransning
Ingen begransning
Ingen begransning
Ingen begransning
Ingen begrinsning
1-100f 11 ® ¥ M Visaalla

| Skapa PDF || Skapa XML | | Tillfallig havning || Ta bort tilfallig hévning | |

H Hav permanent

+ Lagg till sparr

drras lak

(S5

r—Filtrera sikresultat - Status

Visa Status () Antal
7] Aktiv 1

el Aktiv (Tillf. hvd)

[m] Permanent hivd

m] Makulerad

r—Filtrera stkresultat - Typ

Visa Typ @
5] Inom vardgivaren (Yttre)
] Inom virdenhet (Inre)

Visa sparrar hos andra vardgivare (3)

%&rms PP status Replikerad Detaljer

v

v

v
Nej Aktiv @ via
Nej Aktiv @ via
Nej Aktiv @ va
Nej Aktiv @ vm
Nej Aktiv @ um
Nej aktiv © ua
Nej aktiv © um

Skapa XML (alla siikta ;Da'rrar)! Skapa PDF (alla stikta spirrar) |

Vy 49 Skapa PDF-filer fran sokresultat

Inera AB
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2.4.15 XML-utskrifter
Det finns tva olika funktioner for att skriva ut sokresultatlistan till en XML-fil.

3. Lénken Skapa XML (alla sokta sparrar). Denna funktion genererar ett komprimerat
(.zip) XML-dokument med sokresultatlistan i sin helhet.

4. Knappen Skapa XML aktiveras da man markerar en eller flera sparrar i
sOkresultatlistan och tar endast med markerade spérrarna i XML-dokumentet.

Administrera sparrar

Visa och administrera sparrar. Valj ett sokalternativ nedan. r—Filtrera stkresultat - Status
- For att lagega till en sparr, sok farst fram patientens befintliga sparrar
Visa Status () Antal
® Patient 121212+1212 Knatte Anka @ Akt P
Personnummer Hamn _
£] Aktiv (TiLIf. havd)
) Vardenhet | | Q Sok 8 Permanent havd
MNamn =] Makulerad
HSA-d
r—Filtrera sokresultat - Typ—————————
© Vardgi - 5 5 i Sok
Vardgivare SE111-JLL (Jamtlands ldns landsting) Visa Typ @
7] Inom vardgivaren (Yttre)
53] Inom vardenhet (Inre)
Visa spérrar hos andra vardgivare (3)
valj . . " N -
alla « Resistrerad Yttre/ Vardenhet Patientuppgifter registrerade Séarras lak Séarras UPP  Giatus Replikerad Detaljer
a2 datum Inre fr.o.m. - t.o.m.
T 2016-04-21 ]
T 2016-04-21 SE111-IVA2
T 2016-04-21 SE111-IVA1

O 2016-04-21 Inre Medicin Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
O 2016-04-21 Inre Admin Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
O 2016-04-21 Inre SE111-IVA Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
0 2016-04-21 Inre SE111-Operation Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
[ 2016-04-21 Inre Operation3 Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
[ 2016-04-21 Inre SE111-Operationz Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
[ 2016-04-21 Inre SE111-Operationt Ingen begransning Nej Nej Aktiv e Visa
M 4 1100f11 B » M Visaalla
| Skapa PDF || Skapa XML || Tilifallig havning | | Ta bort tilifallig hévning || Makulera || Hav permanent

+ Lagg till sparr

|Skapa XML [alla sokta sparrar |Skaga PDF (alla sokta sparrar

Vy 50 Skapa XML-filer fran sokresultat

2.4.16 Kopierainre sparrar

I den har funktionen finns méjlighet att kopiera inre spéarrar till en annan vardenhet vid
omorganisation. Man kan kopiera sparrar per vardenhet eller per patient. Endast aktiva sparrar
kan kopieras, dvs. makulerade och permanent hdvda sparrar kan inte kopieras. Om en sparr med
tillfalliga havningar kopieras, kommer dven dessa tillfalliga hdvningar att kopieras.

GOr s& har:

1. Klicka pa menyvalet Kopiera inre sparrar.
Vyn ”Vy 51: Kopiera inre sparrar” visas.

Inera AB Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 51/74
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Kopiera inre spéarrar, vid omorganisation inom vardgivare

Vilj patient och/eller vardenhet:

-

Patient Personnummer

1 Visa &ven aktiva vardenheter

Fran vardenhet Valj vardenhet ¥ | |Snabbsdk
. J

Till vardenhet Valj vardenhet ¥ | |Snabbsok

[ visa spéarrar
Walj sparrar:
I ~
, Registrerad . . Uppgifter registrerade Uppgift av
Patient Typ datum Uppgifter inom fr.o.m- t.om typ(er)

M4 1-1avd » M [
v

J Visa dven kopierade sparrar Antal markerade spérrar: 0

Kopiera spam

Vy 51: Kopiera inre sparrar

2. FOor att visa sparrar som kan kopieras, maste Patient anges och/eller Fran vardenhet
samt Till vardenhet
a. Patient — Patient vars sparrar som ska kopieras. Personnummer eller
samordningsnummer.
b. Fran vardenhet — Den vardenhet som sparrar ska kopieras fran.
Bocka i kryssrutan Visa dven aktiva vardenheter sa kommer aven aktiva
vardenheter att visas i listan.
c. Till vardenhet — Den vardenhet som spéarrar ska kopieras till. Har presenteras
enbart aktiva vardenheter
3. Klicka pa knappen Visa sparrar. De sparrar som kan kopieras visas i tabellen.
4. Markera de sparrar som ska kopieras till vanster i tabellen.
Klicka sedan pa knappen Kopiera sparr.
Vyn ”Vy 52 Kopiera sparrar — Bekréfta kopiering” visas.

Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 52/74
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Bekrdfta kopiering
Spiarrinformation
' Y
Patient Tvp z:f::rerad Uppgifter inom fljlrp:gnl.lﬂ:etr crhe:istrerade f;;il:}t =
191212121212 Inre 2013-06-20 SE444-RONTGEM3_IMAKTIY  Ingen begransning Alla
4 4 1-1avi M 3
AN vy
Alla spirrar kopieras till SE444-ROMTGEN3
A J
Vy 52 Kopiera sparrar — Bekréafta kopiering
5. Klicka pa knappen Kopiera for att utféra kopieringen eller klicka pa knappen Tillbaka
for att avbryta.
6. Bocka i kryssrutan Visa dven kopierade sparrar for att se vilka sparrar som redan har
kopierats. Dessa sparrar kan inte kopieras till samma vardenhet en gang till.
Se "Vy 53: Visa aven kopierade sparrar ”.
VaElj sparrar:
'd ™y
Patient Typ ﬁaeﬂsr:.lrerad Uppgifter inom }Jr?g‘.grl:t_etr.:.eﬁjstrerade t];;)p;zirflt av
M4 1-1av1 [ [
h v
1#/ Visa @ven kopierade spérrar Antal markerade sparrar: 0
Kopiera spam -
Vy 53: Visa &ven kopierade sparrar
2.4.17 Replikeringsstatus
Syftet med replikeringsstatus vyn &r att for tekniska administratorer presentera status for
replikeringsfunktionaliteten. Vyn visar antal replikerade lokala spéarrar och tillfalliga havningar,
antal hdmtade nationella sparrar och tillfalliga hdvningar, om replikering &r aktiv samt indikerar
nar replikeringen inte fungerar. Lokala funktioner kraver att replikering fran lokal niva till
nationell niva ar paslagen. Se "Vy 54: Replikeringsstatus .
Inera AB Box 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 53/74
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Replikeringsstatus

Replikeringsstatus:
Tidpunkt far senaste replikeringen:
Replikeringsintervall:

Status vid senaste replikeringen:

Nationellt:

Hedladdade nationella sparrar:

Nedladdade nationella tillfalliga havningar:

| Hamta alla nationella sparrar |
Lokalt:

Lokala sparrar:
Lokala tillfalliga havningar:

Antal ej replikerade lokala sparrar
(och tillfalliga hdvningar)

Skicka gj replikerade lokala sparrar

| Skicka alla lokala sparrar

Akt

2014-10-16 13:29:52
var e minut

oK

Uppdatera sidan ()

Vy 54: Replikeringsstatus

Behdriga medarbetare kan:

e Hamta alla nationella sparrar och tillfalliga havningar genom att klicka pa knappen
”Héamta alla nationella spérrar”. Néar denna aktiveras kommer alla externa spérrar, dvs.
alla sparrar replikerad fran nationell niva att tas bort ur den lokala installationen samt en
aterinlasning startas. Detta forutsatter dock att den lokala miljon tillater replikering fran
nationell niva till lokal niva. Om detta inte ar aktiverat kommer alla nationella spérrar

tas bort lokalt men ingen aterinlasning sker.

Mationellt:
Medladdade nationella sparrar:

Nedladdade nationella tillfalliga havningar:

Hamta alla nationella sparrar |

Vy 55: Hamta alla nationella sparrar
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e Skicka alla lokala sparrar och tillfalliga havningar genom att trycka pa knappen Skicka
alla lokala spéarrar. Nar denna aktiveras kommer alla lokala spdrrar och tillfalliga
havningar att replikeras om till nationell niva, inklusive de &nnu ej replikerade.

Lokalt:
Lokala sparrar: &
Lokala tillfalliga havningar: 7

Antal ej replikerade lokala sparrar
(och tillfalliga havningar)

Skicka ej replikerade lokala sparrar

Skicka alla lokala sparrar

Vy 56: Skicka alla lokala sparrar

o Skicka alla lokala sparrar och tillfélliga hdvningar som annu inte har replikerats till
nationell niva. Denna funktion kraver dock att replikering fran lokal niva till nationell
niva ar paslagen. Nar det finns oreplikerade sparrar och tillfalliga havningar visas nedan
i orange ruta. Obs omfattar &ven makulerade och aterkallade spérrar. | normalfallet skall
antalet oreplikerade sparrar ga ned till noll vid nasta replikering men for att utesluta att
nagot ar fel kan anvandaren klicka pa denna knapp for att manuellt starta replikeringen.

Lokalt:
Lokala sparrar: 9
Lokala tillfilliga havningar: 7

tal ej replikerade lokala sparrar
(och tillfalliga havningar)

Skicka ej replikerade lokala sparrar

Skicka alla lokala sparrar

Vy 57: Skicka ej replikerade lokala sparrar
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2.5 LOGGRAPPORT

Syftet med loggrapporttjansten &r att soka fram och presentera logginformation for att
mdjliggora uppfdljning av vad som gjorts i verksamheten. Loggarna i rapporten sorteras efter
registreringsdatum.

En loggrapport skapas antingen som ett PDF-dokument eller som en XML datafil. PDF-
dokumentet ar tankt att lasas direkt av en logg-administrator medan XML-formatet &r tankt att
kunna lasas av annan mjukvara sasom kalkylprogram. Se ”Bilaga A — Importera XML till
Excel” for exempel pa anvandning av XML-rapporten.

Flera loggrapporter kan bestéllas samtidigt. Ett statusfalt indikerar ungefarlig tid till n&r
loggrapporterna ar klar. Nér statusféltet ar gront kan loggrapporten hamtas i webbgranssnittet.

Behdrig medarbetare kan:

e Hémta ny loggrapport
o Se lista och hdmta bestallda loggrapporter

Notera att atgarder/nandelser som utgér loggposter inte ar omedelbart tillganglig for
loggrapport, utan lases in efter installd konfiguration. Denna konfiguration kan andras av
behorig administrator. Grundinstallningen for konfigurationen ar tva timmar. | samma
konfigurationsavsnitt kan administratorer styra nar skapade loggrapporter ska tas bort.
Grundinstallningarna ar konfigurerade att loggrapporter tas bort automatiskt efter 96 timmar.

Foljande atgarder/handelser i tjansterna loggas och utgor underlag for uppfoljning:

Atgéarder/handelser Betecknas i loggrapport
Patientrelation | Registrering Skriva
Aterkallning Radera
Makulering Radera
Samtycke Registrering Skriva
Registrering (nddsituation) N6doéppning
Aterkallning Radera
Makulering Radera
Sparr Registrering Skriva
Makulering Radera
Permanent havning Skriva
Inera AB ?ox 177 03 Tel 08 452 71 60 Organisationsnummer Sid 56/74
Ostgotagatan 12 info@inera.se 556559-4230

118 93 Stockholm www.inera.se
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Tillfallig havning (med samtycke) Skriva

Tillfallig havning (nddsituation) N6doppning

Borttagning av tillfallig h&vning Radera
Loggrapport Bestallning/hamtning Lasa

Nedan listas samtliga beteckningar av atgarder/handelser som kan loggas i vardsystem.

Betecknas i loggrapport:

Lasa
Skriva
Signera
Radera

Utskrift
Vidimera

Inera AB

Nodoppning

Box 177 03 Tel 08 452 71 60
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2.5.1 Anvandargranssnitt

Bilden nedan visar hur grénssnittet som anvands for att skapa en loggrapport ser ut. Samtliga
valmojligheter i granssnittet ar beskrivet i tabellen som visas i avsnitt 2.5.1.1 Féaltbeskrivning
som foljer.

Loggrapport

Hamta logerapport med avseende p&:
O vardgivare @
> personal @

> patient @

Tidsintervall fr.o.m. |00:00 ¥ | tom. | 00:00 v |

Filtrera pa vardenhet?

) Ja, vilj vardenhet: Klicka pa forstoringsglaset | Q

* Nej, alla virdenheter

Filtrera pa system? (2)

) Ja, vilj system: |thka pa forstoringsglaset | Q

- Nej, alla system

Filformat

© poF
D @

Rapporttyp
0 Bversiktlie @
- Detaljerad

- Grupperad

Rensa formular ‘ ‘ Skapa loggrapport

Pagéende / klara rapporter

P

Namn Format Initierad Aktir Rapporttyp Progress

MW 4 11avD b B M

J

Vy 58: Anvéndargranssnitt for loggrapport
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2.5.1.1 Faltbeskrivning

Tabellen nedan beskriver de valmojligheter som finns vid skapandet av en loggrapport. Se
granssnittet i bilden ”Vy 58: Anvandargranssnitt foér loggrapport”.

Falt Beskrivning

Vardgivare Den vardgivare som urvalet avser. Hamtas automatiskt fran
den inloggade medarbetarens SAML information.

Personal Den medarbetare som urvalet avser i format av HSA-id.

Patient Den patient som urvalet avser. Ska vara patientens
personnummer, reservnummer eller samordningsnummer pa
formatet AAAAMMDDNNNN, AAMMDD-NNNN eller

AAMMDD+NNNN.
Startdatum Den valda tidsperiodens start (fr.0.m).
Slutdatum Den valda tidsperiodens slut (t.0o.m).
Vardenhet Den valda vardenhet som urvalet avser. Har presenteras bade

aktiva och inaktiva vardenheter.

System Det valda system som urvalet avser. Exempelvis endast loggar
frdn NPO.
Filformat Avser vilket format en loggrapport ska exporteras till; PDF eller

som en XML datafil.

Rapporter i XML-format kan 6ppnas i exempelvis Microsoft
Excel och andra program med tabell-stdd. Se Bilaga A —
Importera XML till Excel.

Rapporttyp Valet avser om loggrapporten ska vara detaljerad eller
oversiktlig.

En Oversiktlig loggrapport innehaller loggposter med den mest
overgripande informationen, medan en Detaljerad loggrapport
tar med all information en loggpost har. En Grupperad rapport
visar antalet loggar per patient eller/och anvandare i urvalet.

2.5.2 Skapa en loggrapport
1. Valj vilken aktor loggrapporten ska baseras pa.
a. Vardgivare avser den vardgivare som den inloggade medarbetaren &r knuten
till.
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b. Personal avser en specificerad medarbetare. Félt for att fylla i HSA-id visas nar
valet bockas i. Fler medarbetare kan laggas till. Genom att klicka pa knappen
Ny rad visas ett ytterligare falt for medarbetare. En loggrapport skapas per
angiven medarbetare. Upp till tio rapporter kan bestallas samtidigt.

c. Patient avser en specificerad patient. Falt for att fylla i patientens
identifikationsnummer visas nér valet bockas i. Se tabellen for faltbeskrivning
for vilket format patientens identifikationsnummer ska anges i. Fler patienter
kan laggas till. Genom att klicka pa knappen Ny rad visas ett ytterligare falt for
patient. En loggrapport skapas per angiven patient.

2. Valj vilken tidsperiod som avses for loggrapporten genom att vélja ett datum och en
tidpunkt i faltet Fr.o.m. (som avser periodens startpunkt) och faltet T.o.m. (som avser
periodens slutpunkt.). Att ange tidsperiod ar obligatoriskt.

3. Valj om loggrapporten endast ska innehalla loggposter fran en specifik vardenhet, eller
om inget vardenhetsfilter ska anvéandas.

a. Klicka p& Forstoringsglaset for att vélja en vardenhet. Se "Vy 59: Oppna
dialog for val av vardenhet. .

Filtrera pa vardenhet?

®) Ja, vlj vardenhet: Klicka pa forstoringsglaset Q

() Mej, alla vardenheter

Vy 59: Oppna dialog for val av vardenhet.

b. En dialog med vardenheter visas. Vardenheterna som visas tillhor vardgivaren
som den inloggade aktoren &r registrerad hos. Dialogen innehaller méjlighet till
att snabbsoka vardenheter med hjalp av ett fritextfalt dar man anger sokord.
Utover faltet for snabbsokning finns tva kryssrutor som styr vilka vardenheter
som ska visas. Forinstallt visas endast aktiva vardenheter, men det gar att valja
att inaktiva vardenheter ska visas. Se "'Vy 60: Dialog for val av vardenhet ",
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Vilj vardenhet

| [ Aktiv

Snabbsok.__.
| [ inaktiv

Namn Hsa-Id
O SE111-IvA SET11-IVA
() SE111-Operation SE111-Operation
() Medicin SE111-MEDICIN
O SE111-val SET11-1VAT
() SE111-va2 SE111-1VAZ

Vy 60: Dialog for val av vardenhet

c. Markera vardenheten som énskas i tabellen och klicka sedan pa knappen Valj
eller avbryt genom att klicka pa knappen Avbryt.

4. Valj om loggrapporten endast ska innehalla loggposter skapade pa ett specifikt system,
eller om inget filter for system ska anvéndas. Exempelvis endast loggposter skapade av
NPO.

a. Klicka pa Forstoringsglaset for att vélja ett system. Se "Vy 61: Oppna dialog
for val av system”.

Filtrera pa system? (7)

®) Ja, vilj system: |K|icka pa forstoringsglaset. .. Q

O MHej, alla system

Vy 61: Oppna dialog for val av system
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b. En dialog med de system som gar att valja visas. Systemen som visas tillhor
vardgivaren som den inloggade aktoren ar registrerad hos. Se "Vy 62: Dialog
for val av system”.

4 N
V&lj system
Namn Hsa-Id
Loggrapporttjinst SE142%95276031
Patientrelationstjanst SE14295276031
Avbryt Walj
A\, o
¥ T T T e | hJ

Vy 62: Dialog for val av system

c. Markera systemet som 6nskas i tabellen och klicka sedan pa knappen Valj eller
avbryt genom att klicka pa knappen Avbryt.

5. Vilj vilket Filformat loggrapporten ska skapas i. En loggrapport kan vara en PDF eller
en XML datafil. Se faltbeskrivningen for mer information.

6. Med valet Rapporttyp styr man ifall loggrapporten ska vara av typen oversiktlig,
detaljerad eller grupperad. Se avsnitt 2.5.1.1 for information om rapporttyper.

7. Skapa loggrapporten genom att klicka pa knappen Skapa loggrapport. Instruktioner
for att hamta loggrapporten hittar ni i avsnitt 2.5.3 Hamta loggrapport.

Ska man skapa en ny loggrapport eller om falten fyllts felaktigt sa gar det att rensa hela
formularet genom att klicka pa Rensa formular.

2.5.3 Hamtaloggrapport

Nar en loggrapport har bestallts placeras den i tabellen for Pagdende/klara rapporter.
Loggrapporten tar olika lang tid att sammanstélla beroende pa hur manga loggposter som hittas
for de parametrar man skapade rapporten med (som valdes i avsnitt 2.5.2 Skapa en
loggrapport). Ett statusfalt i tabellen visar en ungefarlig status pa det pagaende jobbet. Nar
statusfaltet ar gront kan loggrapporten hamtas.

Hamta loggrapporten genom att klicka pa den bla pilen i tabellen, pa raden for er bestallda
loggrapport. Se "Vy 63: Hamta loggrapport .
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Pagaende / klara rapporter

Progress

Patient, vardenhet, system PDF 2015-10-08 15:13:29 Adolf Tristensson

Namn Format Initierad Alktor
M4 Tlavl » b

.

@ [a]

Rensa alla

Vy 63: Hamta loggrapport

Rapportens namn kommer fran de val som gjordes nér loggrapporten skapades. En loggrapport
som baseras pa en patient och en vardenhet far namnet ”Patient, vardenhet” i tabellen for
Pagaende/klara rapporter. Se tabellen i avsnitt 2.5.4 Rapportnamn for mer information.

2.5.4 Rapportnamn

Rapportens namn i tabellen Pagaende/klara rapporter kommer fran de val som gjordes nar
loggrapporten skapades. Nedan féljer en tabell som beskriver vilken information som ingar i de

olika rapporttyperna.

Rapportnamn

Beskrivning

Patient

Loggrapport som visar vilka medarbetare som vidtagit
atgarder avseende vald patient under en viss tidsperiod
och inom inloggad medarbetares vardgivare.

Patient, vardenhet

Loggrapport som visar vilkka medarbetare som vidtagit
atgarder avseende vald patient, inom vald vardenhet under
en viss tidsperiod och inom inloggad medarbetares
vardgivare.

Patient, system

Loggrapport som visar vilkka medarbetare som vidtagit
atgarder avseende vald patient, inom ett system under en
viss tidsperiod och inom inloggad medarbetares
vardgivare.

Patient, vardenhet,

Loggrapport som visar vilkka medarbetare som vidtagit
atgarder avseende vald patient, inom vald vardenhet och

system O . . :
y system under en viss tidsperiod och inom inloggad
medarbetares vardgivare.
Personal Loggrapport som visar vilka patienter en vald medarbetare

vidtagit atgarder for under en viss tidsperiod. Har ingar
hamtning av loggrapporter som har gjorts av medarbetaren
under tidsperioden.

Personal, vardenhet

Loggrapport som visar atgarder som personal har vidtagit
inom en vardenhet (inom egen vardgivare) under en viss
tidsperiod.

Personal, system

Loggrapport som visar atgarder som personal har vidtagit
inom ett system (inom egen vardgivare) under en viss
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tidsperiod.

system

Personal, vardenhet,

Loggrapport som visar atgarder som personal har vidtagit
inom vald vardenhet och system (inom egen vardgivare)
under en viss tidsperiod.

Vardgivare

Loggrapport som visar vilka atgarder som vidtagits under
en viss tidsperiod inom inloggad medarbetares vardgivare.

Vardgivare, vardenhet

Loggrapport som visar vilka atgarder som vidtagits av alll
personal inom en vardenhet (inom egen vardgivare) under
en viss tidsperiod.

Vardgivare, system

Loggrapport som visar vilka atgarder som vidtagits av all
personal inom ett system (inom egen vardgivare) under en
viss tidsperiod.

system

Vardgivare, vardenhet,

Loggrapport som visar vilka atgarder som vidtagits av all
personal inom vald vardenhet och system (inom egen
vardgivare) under en viss tidsperiod.

2.5.5 Beskrivning av rapporttyper

2.5.5.1 Loggrapport — PDF

En loggrapport med filformatet PDF presenterar forst vilka parametrar som har utgjort urvalet
for de framsokta loggposterna i rapporten. Informationen som presenteras bestar bland annat av
angivet sokintervall, urval (sdsom personal, vardgivare, vardenhet och system) samt en

summering av hur manga loggposter rapporten innehaller. Se Vy 64: PDF - rapportinformation.

Sdkningen gav 11

Patient: 191212121212 (Knatte Anka)
Virdgivare: SE111-JLL (Jamtlands l&ns landsting)
Virdenhet: SE111-ADMIN (Admin)
Angivet sékintervall: 2015-10-06 00:00:00 till 2015-10-08 10:00:00

traff (ar)

Loggrappact: Fatienk, vhrdenhet - Gveraizsilg, ses
Loggrapport: Patient, vardenhet - Owersiktlig
Urval: Atgirder avseende viss patient utifran angiven virdenhet (inom egen vardgivare)

sast 2015-10-08 13:43:57

2015-10
Rktivitet:
Aavandare:
systam:

-08 07:43:

Aktivitet:
Aavandare:
systam:

Z01E-10-08 07:43:12

gkriva - Administratiom

TETS565594230-10R3045 (Alli Hall) -

SE14295276031 - Spirrtjinst

1%
gkriva
TETESE
SE14235

43 (alli Hall)
parrt jinst

2015-10-08 07:43:15

gkriva - Administratiom

TETS565594230-10R3045 (Alli Hall) -

SE14295276031 - Spirrtjinst

Teknisk Systemadministratér JLL

- Teknisk Systemadministratér JLL

Teknisk Systemadministratér JLL

Vy 64: PDF - rapportinformation
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For Oversiktlig och Detaljerad loggrapport presenteras sedan loggposterna lopande i rapporten.
Varannan loggpost &r vit respektive gra, for att gora det lattare att urskilja postens omfattning.
Se Vy 65: PDF - loggposter. Loggposten innehaller information om nér den skapades, vilken
aktivitet som Iag till grund for skapandet, samt vilken aktor och vilket system som posten
registrerades pa. | en detaljerad loggrapport innehaller loggposterna all information som Iag till
grund for skapandet.

Loggrappast: Tatienk, vhrdenhet - Cveraistllg, skaped 2015-30-08 11:43:57
Loggrapport: Patient, vardenhet - Owersiktlig
Urval: Atgirder avseende viss patient utifran angiven virdenhet (inom egen vardgivare)

Patient: 191212121212 (Knatte Anka)

Virdgivare: SE111-JLL (Jamtlands l&ns landsting)

Virdenhet: SE111-ADMIN (Admin)

Angivet sékintervall: 2015-10-06 00:00:00 till 2015-10-08 10:00:00

solkningen gav 1l Lrdifisr)

2015-10-08 07:43:14

(Aktivitet: gkriva - Administration

(Anvandare: TETS565594230-10R3045 (Alli Hall)} - Teknisk Systemadministratér JLL
systam: SE14295276031 - Spirrtjinst

2015-10-08 07:43:15

nktivitet: Skriva - Administration

Aavandare: TETS565594230-10R304% (Alli Hall) - Teknisk Systemadministratdr JLL
Systam: SE14295276031 - Spirrtjinst

2015-10-08 07:43:15

(Aktivitet: gkriva - Administration

(Anvandare: TETS565594230-10R3045 (Alli Hall)} - Teknisk Systemadministratér JLL
Systam: SE14295276031 - Spirrtjinst

VYy 65: PDF - loggposter

For Grupperad loggrapport presenteras Patienter eller/och Anvéandare, beroende pa valda filter
vid skapandet av rapporten, och visar antalet loggar som &r registrerade fér dessa. Varannan
loggpost ar vit respektive gra. Se Vy 66: PDF — grupperade poster.

Loggrapport: Vardgivare - Grupperad
Urval: Grupperat resultat med Atgdrder rdrande all personal (inom egen wardgivare)
Vardgivare: SE333-VLL (SE333-VLL)
Angivet sékintervall: 2016-10-03 00:00:00 till 2016-10-07 00:00:00
OBS! Angivet sdkintervall gar utanfér tillgingligt loggdata i tjdnsten (2016-10-05
08:21:51 - 2016-10-05 0B:32:42)

Sdkningen gav 3 traff(ar)

Féljande loggférda dtgdrder dr en lista unika kombinationer av personal och patient:

WA re Patient Antal loggar
TST5565594230=10r3028 (Alejandra Jakobsson) 191212121212 (Telvan Tolwvansson) 3
TST5565594230=-1083028 (alejandra Jakobsson) 200506172394 (Eristoffer Froat) 1
TST5565594230-10R3028 (Alejandra Jakobsson} 200507032399 (Hannes Hammarstr#m) 2

Vy 66: PDF — grupperade poster

2.5.5.2 Loggrapport — XML datafil

Loggrapporten hamtad som en XML datafil visar radata fran loggdatabasen. XML datafilen kan
hamtas om man vill analysera data i ett annat system, som exempelvis Microsoft Excel (se
avsnitt Bilaga A — Importera XML till Excel). En 6versiktlig loggrapport kan skapas for att
minska dataméngden och darmed gora rapporten mer hanterbar.
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?xml version='l.0" encoding="UTF-8'7?2>
log:Logs Patient="191212121212"
Vardgivarse="SE111-JLL"
Slutdatum="2016-04-30 0O0O:00:00"
Startdatum="2016-04-20 00:00:00"
Skapad="2016-04-21 14:29:27"
xmln=z:log="urn:riv:ehr:log:gunerying:1">
<log:Log>
<log:5ystem>SE14083663221 - Sparrtjdnst</log:System>
<log:Rctivity>
<log:5carcDate»2016-04-21 10:03:38</log:StarcDates
<log:Info>Skriva - Administration</log:Info>
</log:Retivicy>

<log:User>
<log:UserInfo>SE13812415051 (Registered Fantomen)</log:UserInfo>

<log:hssignment>Teknisk Systemadministrator JLL</log:hssignments>
<log:CareProvider»SE111-JLL (Jamtlands ldns landsting)</log:CareProvider>
<log:CarelUnit>SE111-ADMIN (Admin)</log:Carelnit>»

</log:User>

<log:Resources>
<log:Resource>

<log:Pacient>191212121212 (Enatte Anka)</log:Patient>

</log:Resource>

</log:Resources>

</log:Log>

Vy 67: Oversiktlig loggrapport hamtad som en XML datafil
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Nr. <2?xml version='1.0' encoding='UTF-8'2>
1 <log:Logs Patient="191212121212"
2 Vardgivare="SE2321000164-123456789"
3 Slutdatum="2013-04-09 12:00:00"
4 Startdatum="2013-04-09 07:30:00"
5 Besk:ivning=“§tgﬁrdar avseende viss patient (inom egen vardgivare)"
6 Loggrapportnamn="Patient"
7 Skapad="2013-04-09 15:04:31"
8 xmlns:log="urn:riv:ehr:log:querying:1">
9 <log:Log xmlns:log="urn:riv:ehr:log:1">
<log:LogIld>822ed187-60c0-4332-a%1lc-3daf3bT76feat</log: Logld>
<log:5ystem>
<log:SyscemId>SE13487526341</1og: SystemId>
<log:Syscenlame>Spdrrtjdnste/log: Syscemiame>
</log:System>
<log:Activity>
<log:RctivityType>Skrivad/log:ActivityTypes>
<log:hctivityLevel/>
<log:ActivityArgs/>
<log:StartDate>2013-04-09T09:06:21.855%</1log: StartDate>
<log:Purpose>Administration</log: Purposes
</log:Rctivity>
<log:User>
<log:UserId>5E165565966202-32B5</log: UserId>
<log:Mame>Stefan Eriksson</log:Name>
<log:Personld/>
<log:hssignment>Administration Barn- och ungdomsmedicinsk mottagning Lindesbergs lasarett</log:Assignment>
<log:TitlexLikare</log:Title>
<log:CareProvider>
<log:CareProviderId>SE2321000164-123456789</1log: CareProviderId>
<log:CareProviderHame>0rebro Lins Landsting</log:CareProviderNames
</log:CareProvider>
<log:CareUnit>
<log:CarelUnitId>8E2321000164-73810375933</1og: CareUnicId>
<log:CarelUnitName>Barn- och ungdomsmedicinsk mottagning Lindesbergs lasarett</log:CareUnitHame>
</log:CareUnit>
</log:User>
<log:Resources>
<log:Resource>
<log:Resourcelvpe>Sparr</log:Resourcelypes
<log:Patient>
¢log:PatientId>»191212121212</log:PatientId>
¢log:PatientName>Fnatte Anka</log:PatientName>
</log:Patient>
<log:CareProvider>
<log:CareProviderTd>SE2321000164-123456789</1og: CareProviderId>
<log:CareProvideriame>0rebro Lidns Landsting</log:CareProviderflame>
</log:CareProvider>
</log:Resource>
«</log:Resources>
</log:Log>
</log:Logs>
Vy 68: Detaljerad loggrapport hamtad som en XML datafil
Elementet ”Logs” innehéller olika attribut beroende pé vilken loggrapport som har korts. Det
9 - . . 5 .
baseras pa vilka sokparametrar som har angivits. | exemplet ovan ar loggrapporten Patient”
o - . . .
vald och da visas attributen som beskrivs i tabellen nedan.
Nummer Falt Beskrivning
. . o
1 Patient Patienten som rapporten baseras pa.
Personnummer visas.
o . o . Q
2 Vardgivare Vardgivaren som rapporten baseras pa.
3 Slutdatum Slutdatum for datumintervallet rapporten baseras
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pa.
4 Startdatum Startdatum for datumintervallet rapporten
baseras pa.
5 Beskrivning Beskrivning av loggrapport som har korts.
Loggrapportnamn Loggrapportnamnet visar vilken aktér som
rapporten baseras pa.
Skapad Det specifika datum loggrapporten skapades pa.
8 Xmins:log Vilket namn ("namespace”) som "Logs” elementet
har.
9 Log "Log” elementet ar en loggpost. | exemplet ovan

visas en loggpost. En loggrapport kan innehalla
noll eller flera loggposter. Dessa sorteras da pa
startdatum.

2.5.6 Rensaloggrapporter

Loggrapporter kan rensas fran tabellen med Pagaende/klara rapporter med hjalp av tva olika
funktioner; rensa samtliga rapporter eller borttagning av en specifik loggrapport.

2.5.6.1 Tabort enskild loggrapport
For att ta bort en loggrapport:

1. Klicka pa soptunnan pa den loggrapport som ska tas bort. Se “Vy 69: Ta bort enskild
loggrapport”.

Pagdende / klara rapporter

Namn Format Initierad Aktdr Rapporttyp Progress
Patient, vardenhet, system PDF 2015-10-08 15:13:29 Adolf Tristensson Oversiktlig

=]

M 4 TTavl » »

Rensa alla

Vy 69: Ta bort enskild loggrapport

2. En bekréftelsedialog visas. Bekrafta borttagningen genom att klicka pa knappen Ta
bort eller klicka pa knappen Tillbaka for att avbryta.

2.5.6.2 Rensaallaloggrapporter
For att rensa samtliga loggrapporter i tabellen Pagaende/klara rapporter:

1. Klicka pa knappen Rensa alla. Se “Vy 70: Rensa alla rapporter ”.
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Pagaende / klara rapporter

Initierad Alktor
2015-10-08 15:12:29 Adolf Tristensson

Rapporttyp
Oversiktlig

Namn Format Progress

| @ @

i Rensa alla |

Patient, vardenhet, system PDF

M4 Tlavl » b

Vy 70: Rensa alla rapporter

2. En bekréftelsedialog visas. Bekrafta rensningen av samtliga loggrapporter genom att
klicka pa knappen Rensa alla, eller klicka pa Tillbaka for att avbryta. Observera att
aven pagaende hamtningar av loggrapporter tas bort i processen.

2.6 HJALP

Menyvalet Hjalp innehaller funktionalitet for att se detaljerad information om den inloggade
medarbetaren. Medarbetaren kan anvanda menyvalet for att se vilken version av systemet som
ar installerad och for att hdmta systemets anvandarhandbok.

2.6.1 Anvandarhandbok

Genom att klicka pa menyvalet Anvandarhandbok hamtar systemet automatiskt
anvéndarhandboken till medarbetaren.

2.6.2 Om sakerhetstjanster
Menyvalet visar den installerade versionen av systemet.

2.6.3 Anvandarinformation

Under menyvalet Anvandarinformation visas information om den inloggade medarbetaren.
Informationen visar de egenskaper som den inloggade medarbetaren har. Se "Vy 71:
Anvandarinformation .

Information gar att exportera till en textfil genom att klicka pa knappen Exportera
anvandarinformation, filen kan sedan bifogas i eventuella supportarenden till
Sakerhetstjanstens forvaltning.
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Anvandarinformation

SAML subjekt id
SAML subjekt format
IP adress

0c1ffd02-cdec-4768-827c-a7 15e65f19a0

10.0.1.2

Organisation Jamtlands lans landsting

Namn Alli Hall
Id TST5565594230-10R304%
Utfardare https://idp.sakerhetstjanst.inera.se:443/idp/saml

urn:oasis:names:tc:SAML:2.0:nameid-format:transient

http:/ S www.carelink.se /names/subject®medarbetarnd
http:/ fwww.carelink.se /names/subject®mellanCchEfternamn
http:/ /www.carelink.se /mames/subject#rittighetstyp
http:/ fwww.carelink.se /names/subjectFrattighetstyp
http:/ Swww.carelink.se /names/subjectFrittighetstyp
http:/ Swww.carelink.se /mames/subject#rattighetstyp
http:/ /www.carelink.se /names/subjectfrattighetstyp
http:/ fwww.carelink.se /names/subjectFrattighetstyp
http://www.carelink.se /mames/subject#rattighetstyp
http:/ www.carelink.se /names/subjectfrattighetstyp
http:/ Swww.carelink.se /names/subjectFrattighetstyp
http://www.carelink.se /mames/subject#rittighetstyp
http:/ /www.carelink.se /mames/subject#rittighetstyp
http:/ Swww.carelink.se /names/subjectFrattighetstyp

M4

ldentifiering urn:oasis:names:tc:SAML:2.0:ac:classes: TLSClient
— Egenskaper
A Namn Varde
http:/ fwwwcarelink.se /mames/subject#farnamn Alli

TST5565594230-10R3049
Hall
Lasa;dia; VG
Lasa;fun;VG
Lasa;Lkf; VG
Lasa;lkm;VG
Lasa;lko; VG
Lasa;pad; VG
Lasa;pat;VG
Lasa;und;VG
Lasa;upp;VG
Lasa;vhe; VG
Lasa;vkosVG

Lasa;voo;V G

1-15 av 61 [ bl ]

Exportera anvandarinformation

Vy 71: Anvandarinformation
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Appendix

Bilaga A — Importera XML till Excel

Loggrapporter kan tas ut som bade PDF-dokument och XML. Medan PDF-formatet &r tankt att
lasas direkt av en logg-administrator ar XML-formatet tankt att kunna lasas av annan mjukvara
sasom kalkylprogram (t.ex. Microsoft Excel) for vidare analys.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
- <log:Logs xmins:log="urn:riv:ehr:log:querying:1" Skapad="2015-07-20 10:41:05" Loggrapporti
Startdatum="2015-06-24 00:00:00" Slutdatum="2015-07-21 00:00:00" Vardgivare="TNT4477
- <log:Log xmins:log="urn:riv:ehr:log:1">
<log:Logld>0b87fea8-8191-40a8-bf6e-4567fcf9593e</log:Logld>
- <log:System>
<log:SystemId>SE2321000016-A291</log:SystemId>
<log:SystemName>Nationell patientAqversikt</log:SystemName>
</log:System>
- <log:Activity>
<log:ActivityType>Lasa</log:ActivityType>
<log:ActivityLevel/>
<log:ActivityArgs/>
<log:StartDate>2015-06-24T06:17:01.000Z</log: StartDate>
<log:Purpose>Vard och behandling</log:Purpose>
</log:Activity >
- <log:User>
<log:Userld>SE2321000016-A1GH</log:Userld>
<log:Name/>
<log:Personld/>
<log:Assignment>TNT4477663322-100R03</log:Assignment>
<log:Title/>
- <log:CareProvider>
<log:CareProviderld>TNT4477663322-0002</log: CareProviderld>
<log:CareProviderName/>

Vy 72 Exempel pd XML-formatet

Gor sa har for att importera en loggrapport i XML-format i Microsoft Excel 2010 eller senare:

1. Taut en loggrapport som beskrivet i kapitel ”2.5” ddr man véljer XML som Filformat.
Spara ner filen lokalt pa datorn sa att den sedan kan hittas igen.

2. Starta Microsoft Excel 2010 eller senare och borja med ett tomt ark.
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3. Gatill fliken data

Forfattare: CGI
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X9 ¢

2 Start Infoga Sidlayout Formler ‘ Data ‘ Granska Visa
\Eh] \—a L“E l_?‘ LE)' “@ @Anslutmn?ar Al
% . 5 . = 2" Egenskaper B
Fran Fran  Fran Frar_‘landra Befmt!lga Uppdatera 7 : ’ gl Sortera
Access webb text  kallor~  anslutningar allav =2 Redigera lankar
Hamta externa data | Anslutningar Sortd
Al -~ (= £ |
o e e e T E T F G | H
|1
(2
|3
B
|5
16
|7
_8__.
|19
10
11

Vy 73 Microsoft Excel 2010 - Fliken Data

4. Vilj att importera ”Fran andra kéllor” och dir ’Fran

XML-dataimport”.

EiH9- s

Home Insert

Bookl - Microsoft Excel

into Excel as a Table or PivotTable report.

Page Layout Formulas Data Review View Team
4 From Access | ¢ E = “@ Connections 3l K Clear E
. T p v |z = E|
Eﬂ From Web & Properties 'ia Reapply SE
- From Other Existing Refresh Zl Sort Filter Tey]
Lﬁ From Text Sources~ | Connections All~ &= Edit Links £ T Advanced Cal
Ge From SQL Server ort & Filter |
I AL Create a connection to a SQL Server table, Import data

A

From Analysis Services H | 1]

Create a connedtion to a SQL Server Analysis Services cube,
Import data into Excel as a Table or PivotTable report,
From XML Data Import

Cpen or map a XML file into Excel.

ﬁ|g|w|w|q|m|m|n|w|w =

From Data Connection Wizard

Import data for an unlisted format by using the Data
Connection Wizard and OLEDE.

From Microsoft Query

Import data for an unlisted format by using the Microsoft
Query Wizard and ODBC.

FIER PR

Vy 74 Microsoft Excel 2010 - Importera fran XML
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5. Vilj den nyss skapade loggrapporten i filvaljaren som nu visas.

&, Lokal disk (C:)

B Filmer || 2] 86b92e25-7€ld-4554-bb3f-973d3875757.... 2013-05-17 11:24 XML-dol

ca HPTOOLS (E) ~ <! it <

Ordna v Ny mapp =~ 0 @
“  Namn = Senast andrad Typ i

¢ Favoriter — = T e s

18 Hamtade filer [ 3d152f2c-8421-45b7-9413-c6deB8c55441....  2013-09-10 14:58 XML-dol

B Skrivbord 2 dcc5cela-d35d-48bf-a0bb-682d59598013...  2013-06-27 12:40 XML-dol

‘:":'4: Tidigare platser ‘“: 4cc5cel a-d35d-48bf-a0bb-682d59598013...  2013-06-25 08:49 XML-dol

23 Dropbex 2 4ee51723-d5a2-44ab-a20d-b979c4b3ded...  2015-07-20 10:41 XML-dol
| 6d69f2eb-6d66-4f55-b99a-1c52721220ed....  2013-11-21 08:22 XML-dol—

=J Bibliotek 8bec3c8-03bc-46fd-8023-268ca8877e8c....  2013-06-25 08:57 AML-dol
&) Bilder 6eab435-a8be-4fab-9174-5b595422¢elab...  2013-08-28 10:52 XML-doll=

@ Dokurent ] 38eb6613-2905-4249-9€37-55d1042d32¢8...  2013-06-25 09:02 XML-dol

J‘ Musik 2] 687a7199-565¢-4015-9a59-2c30c1f156db....  2013-06-26 09:32 XML-dol
2] 28573132-5853-4cf7-a961-463ffd5d8736.x... 2014-10-21 10:09 XML-dol
1 Dator 2] b0b682a0-561e-4306-8b14-8c1790bc152f.... 2013-05-17 11:36 XML-dol

2] e5d3db2b-3cec-4603-2363-8293141b05ef...  2013-06-26 10:23 XML-dol

Filnamn: dee51723-d5s2-44ab-220d-b979c4b3ds v [XMLfiler (“xmi) -

Verktyg  ~ [ Oppna Iv] { Avbryt

l

VYy 75 Microsoft Excel 2010 - Vélj loggrapporten i XML-format

6. Vilj vart data ska placeras. Klicka ”OK” for foreslagen plats om inga sirskilda behov

finns.
A B | ¢ D E F 6 | H 1 J
1
2.
3,.
4.
5,.
|
7,.
B,.
9.
10
i; Importera data im
]:3 ‘ Var ska data placeras?
14 (© XML-tabell i befintigt kalkylblad:
15|
16| (©) P4 detta kalkylblad:
17 [=sas1
18 | © Nytt kalkylblad
19
] [ Eensioper.. | [ oc ] [ averyt
21
29

Vy 76 Microsoft Excel 2010 - Placera importerad data i forsta arket

7. Ar det en stor rapport som ska importeras kan detta ta ett tag men nar det ar klart kan

data nu sorteras ifran rubrikerna och analyseras pa vanligt satt.
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Stait  Infoga

Sidiayout

Formier

Design

Data Granska

Visa

Forfattare: CGI
Dokumentagare: Inera

Senast andrad
2016-10-25

Tabellnamn: |13 sammanfatts med pivottabell !3 | oot [ Egenskaper ] Rubrikiad [T Farsta kolumnen
ITabein 315 bort dubbletter 21 @ Oppnaiwebbiisare | T Summarsd [7 Sista kolumnen
: 9 . Exportera Uppdatera R B
T Andra storlek pa tabell Y Konvertera till omeade x; P 2 bort koppling V] Olikfargade rader [0 Olikfargade kolumner
Egenskaper Verkiyg Externa tabeildata Tabeliformatsatternativ. Tabeliformat
Al (= £ | virdgivare
4 A B C | D £ F G
b8 vardgiva - a Ml Startda M Be M Lo ppo apad v
2 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgarder rorande all personal (inom egen vardgivare) Virdgs 2015-07-2010:41:05 0h87feas-8191-40a8-bfbe-4567fcf9533e |
| 3 2015-06-24 00:00:00 Atgarder rorande all personal (inom egen vardgivare)  Virdgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bf6e-4567fcfI5s3e |
4 15-06-24 00:00:00 Atgarder rorande all person. egen vardgivare) Vardgivare 2015-07- 37feas-8191-4038-bf6 3
5 | 2015-06-24 00:00:00 Atgarder rorande all personal (inom egen vémglvare) Virdgivare 2015-07-20 10:41:05 0b37feas-8191-40a8-bfbe-4567fcf9593e
| 6 |TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgirder rorande all personal (inom egen vardgiy Virdgivare | 2015-07-2010:41:05 0b&7feas-8191-40a8-bf6e-a567fcf9553e
7 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgirder rorande all personal (inom egen virdalvare) Vardgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87feas-8191-40a8-bf6e-4567fcf3593e
8 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgirder rorande all personal (inom egen vardgivare) Vardgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87feas-8191-40a8-bfbe-4567fcf9593e
9 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgarder rorande all personal (inom egen vardgivare) Virdgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87feas-8191-40a8-bf6e-4567fcf553e
10 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-2400:00:00 Atgarder rorande all personal (inom egen vardgivare) Vardgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bf6e-4567fcf3593e
11 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-2400:00:00 Atgirder rdrande all personal (inom egen vardgivare) Vardgivare 2015-07-2010:41:05 0bB87feas-8191-40a8-bf6e-4567cf9533e
12 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-2400:00:00 Atgirder rorande all personal (inom egen vardgivare) Vardgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bfbe-4567fcf3593e
13 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgirder rérande all personal (inom egen vardgivare) Vardgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bfbe-4567fcfa533e
14 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgarder rorande all personal (inom egen vardgivare) Vardgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fead-8191-40a8-bfbe-4567fcfI593e
15 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgarder rorande all personal (inom egen vardgivare) Vardgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bfbe-4567fcf9553e
16 | TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgérder rérande all personal (inom egen vardgivare) Vardgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bfbe-4567fcf9593e
17 TNT4477663322-0002 | 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgarder rérande all personal (inom egen vardgivare)  Vérdgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bffe-4567fcfa593e
18 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgérder rorande all personal (inom egen véardgivare) Vérdgivare 2015-07-2010:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bf6e-4567fcfI593e
19  TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgarder rorande all personal (inom egen vardgivare) Vérdgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bfbe-4567fcf9593e
20 TNTM77663322—0W2 2015-07-21 00:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgtrder rorande all personal (inom egen vardgware) Vérdgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87feas-8191-40a8-bfbe-4567fcf9593e
|21 TNTM77663322 0002 2015-07-2100:00:00 Vardgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bf6e-4567fcf9593e
Vérdgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-! Se-4567fd9593e
| ardgi 0b&7fead-8191-40a8-bibe-4567fcfa593e
24 TNYM77663322 0002 20]5-07-7.1N:W'00 X ardgi 2015-07-2010:41:05 8191-40a8-bf
25 TNT4477663322-0002 2015-07-21 00:00:00 2015«0&2400‘00'00 Atgarder rorande all personsl (inom egen s vérdglvare) Vérdgivare 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bi6e- 4567m9593e
26 TNT447. 0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgarder rorande all personal (inom egen gl E 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bf6e-4567fcf9593e
27 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgérder rorande all personal (inom egen vé drdg 2015-07-20 10:41:05 0b87fea8-8191-40a8-bibe-4567fcf9553e
28 TNT4477663322-0002 2015-07-2100:00:00 2015-06-24 00:00:00 Atgarder rorande all personal {inom egen I:{ ) E] 2015-07-20 10:41:05 0b87feas-8191-40a8-bf6e-4567fcf9593e

Vy 77 - Microsoft Excel 2010 - Loggrapport i XML-format importerad och klar
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